ELEKTRONIK TICARET ARACILIK SOZLESMESI
1. TARAFLAR

1.1. Isbu Elektronik Ticaret Aracilik Sézlesmesi ("Sézlegme"), bir tarafta AZ1078, Bakii, Nasimi Caddesi, AK.
Hasan Aliyev, No: 4/189, Falez Plaza, Kat 6 adresinde bulunan “Trendyol Azerbaijan” LLC (“Trendyol
Azarbaycan” Mahdud Masuliyystli Comiyyati) (“Trendyol”), diger tarafta Satici arasinda asadida
belirtilen sartlar ve hiikiimler dahilinde Satici tarafindan elektronik olarak onaylandigi veya karsilikli olarak
imzalandidi tarihte yirirlide girmistir.

1.2. Trendyol ve Satici ayri ayri "Taraf", birlikte "Taraflar" olarak anilacaktir.

1.3. Isbu Sézlesme’ye konu Platform’un sahibi ve saglayicisi DSM Grup Danismanlik Iletisim ve Satig Ticaret
A.S. ("DSM") olup Azerbaycan mevzuati gereksinimleri kapsaminda Platform lizerinde Azerbaycan’a yonelik
gerekli islemleri yapma konusunda DSM tarafindan “Trendyol Azerbaijan” LLC (“Trendyol Azarbaycan” Mahdud
Masuliyyatli Comiyyati) yetkilendirilmistir.

2. TANIMLAR

Aksi Sozlesme kapsaminda belirtiimedikge, Sozlesme kapsaminda asadida yer alan tanimlar, karsilarinda yer
verilen anlamlari ifade etmektedir.

yurt disinda mukim gergek veya tiizel kisi

Alici . |Platform (izerinde Satic tarafindan satisa sunulan Uriin/Hizmet'i
satin alan ya da satin alma amaciyla hareket eden yurt ici veya

Alici'ya sunulan her tirll hizmet

Aracilik Hizmetleri : |Platform’da elektronik ticaret islemlerinin gergeklestiriimesi ve
siparisin teslim edilmesi amaciyla Trendyol tarafindan Satici veya

mevcut olan internet sitesi ve mobil uygulama gibi
elektronik ticaret ortamlar

Elektronik Ticaret Pazar Yeri : |llgili mevzuat kapsaminda Aracilik Hizmetleri'nin sunulmakta
(“Platform™) oldugu www.trendyol.com ve baglantili tim diger alan adlarinda

Ilk Tasiyici : |Uriin’i Satic’dan teslim alarak Son Tastyic’nin  Tirkiye'deki
deposuna tasinmasi ve teslim hizmetini yuriten gergek ve tizel
kisiler

Son Taslyici : |Uriin’in  Tirkiye'deki deposunda kabuliinii yaparak Alicr'ya
tasinmasi, glimriikleme ve teslim hizmetini yiriten gergek ve
tlizel kisiler

Tasiyici/Tastyicilar : |Ilk Tagtyici ve Son Taslyici

Is Giiniit . |Pazar ve Tirkiye'deki Resmi Tatiller harig haftanin diger glnleri

Kargo Baremi : |Platform Kurallari dahilinde kargo (cretlerinde uygulanabilen

indirimli fiyat Ust siniri

Komisyon Bedeli 1 |S6zlesme’nin 6.1.1. maddesinde tanimlanan bedel

elektronik posta adresi

Elektronik iletisim Adresleri : |Satic tarafindan Trendyol'a beyan edilen telefon numarasi ve

Platform Kurallan : [Trendyol Platform Kurallari

Uriinler Listesi Olmayan Uriinler Listesi

Platform’dan Satisi Uygun Olmayan|: |Platform Kurallar’'nda yer alan Platform’dan Satisi Uygun

! Sozlesme kapsaminda ilk harfleri kiiglik yazilan “ig guini” ifadesi, ilgili mevzuatta kendisine verilen anlami ifade edecektir.
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Program 1 : |Calisma kosullarina ve detaylarina S6zlesme’nin 5.2. maddesinde
yer verilen Satic’'min Uriin‘iin Ilk Tagsiyici'ya teslimine iligkin
tasima hizmetlerinin bedelini bizzat kendisinin Taslyici'ya 6dedidi

program
Program 1 Tasiyici Listesi : |Platform’da yer alan Program 1 Taslyici Listesi
Program 2 : |Calisma kosullarina ve detaylarina S6zlesme’nin 5.3. maddesinde

yer verilen Satic’nin tagima hizmetlerinin bedelini Trendyol'a
O0dedidi program

Program 2 Tasiyici Listesi : |Platform’da yer alan Program 2 Taslyici Listesi

Satici . |Sozlesme’de belirtilen gerekli sartlan yerine getirerek elektronik
ticaret hizmet sadlayicisi sifatiyla Satici Paneli (zerinde
olusturdugu satici hesabi ile Uriin/Hizmeti satisa sunan ve
Sézlesme'nin tarafi olan gergek veya tiizel kisi

Satici Paneli : |Satic’'nin, Platform’dan ve Aracilik Hizmetleri'nden
yararlanabilmesi icin gerekli islemleri gergeklestirebildidi,
kendisinden talep edilen bilgi ve belgeleri yiikledigi, yalnizca
kendisi tarafindan belirlenen kullanici adi ve sifre ile giris yaparak
kendisine 6zel satici hesabina erisebildigi panel

Tahmini Teslimat Siiresi : |Uriin’lin Tasiyici'ya teslim edilmesinden sonra Alic’nin eline
ulasacadi tahmini teslimat siiresi

Tasima Hizmeti Bedeli 1 |S6zlesme’nin 6.1.2. maddesinde tanimlanan bedel

Termin Siiresi : |Satic’min Uriin’i Ik Tastyici'ya teslim etmesi gereken siire

Uriin/Hizmet . |Satic’nin Platform’da satisa sundugu cesitli mal/driin ve/veya
hizmetler

3. SOZLESMENIN KONUSU

Sézlesme’nin konusu, Satici’'nin Aracilik Hizmetleri'nden yararlanmasina iliskin hiikiim ve sartlar ile Taraflar'in
bu kapsamindaki hak ve yikimldliklerinin belirlenmesidir.

4, TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. Satia Bilgi ve Belgeleri

4.1.1. Satic, Platform’da "satici" sifatini kazanabilmek igin, Trendyol'un kendisinden isteyecedi her tirli bilgi
ve belgeleri dogru, giincel ve eksiksiz olarak Trendyol’a sunacaktir.

4.1.2. Satici, Trendyol'un Sozlesme ve ilgili mevzuat hikimleri uyarinca ylikimliliiklerinin (dogrulama
yuktmldlikleri de dahil olmak {zere) yerine getirilmesini temin etmek adina Satic’dan herhangi bir zamanda
ek bilgi ve belge ve giincelleme talebinde bulunabilecegini ve Trendyol'un ek bilgi ve belge ve giincelleme
taleplerini, derhal ve fakat en gec 3 (lic) is giini icerisinde dogru, giincel ve eksiksiz sekilde Trendyol'a
sunacadini, aksi halde Trendyol'un Uriin/Hizmet’i satisa agmama yahut Aracilik Hizmetleri'ni askiya alma
hakkina sahip oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.1.3. Satici, gerek Sézlesme'nin onaylanmasindan dnce gerekse de Sézlesme siiresince herhangi bir zamanda
Trendyola sundugu tanitici bilgiler basta olmak (zere tim bilgi ve belgelerin dogru, giincel ve eksiksiz
olmasindan sorumlu olacak ve bu sorumlulugu kapsaminda séz konusu bilgi ve belgelerde meydana gelen
dedisiklikleri derhal ve fakat en geg 3 ({ig) is glinii igerisinde Trendyol‘a bildirecektir.

4.2. Satici Paneli
4.2.1. Satic1 Paneli

Satici, Satici Paneli'ne kaydoldugu esnada bir kullanici adi ve sifresi olusturacak; Satici Paneli'ndeki satici
hesabina erismek ve Uriin/Hizmet listelemek gibi Satici Paneli lizerinden yapilmasina imkan saglanan tiim
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islemleri gergeklestirebilmek icin bu bilgileri kullanacaktir. Satici, dilerse Satici Paneli'nde kendi adina ve
hesabina is ve islem yapmak Uzere yetkili kisiler atayabilecek, bu tiirden bir atamanin yapilmasi halinde, bu
kisiler de, Satic’'min Satici Paneli'ndeki satici hesabina, kendi belirleyecekleri kullanici adi ve sifresi ile
erigebilecektir. Satic’'nin ve yetkilendirdigi bu kisilerin kullanici adi ve sifrelerinin giivenligi ve gizliligi tamamen
Satici’nin sorumlulugunda olup Satici satici hesabini giivenli hale getirmek ve yetkisiz tiglincii kisilerin giriglerini
engellemek amaciyla 2 adimh dogrulama 6zelligini kullanmak da dahil gerekli tim teknik ve idari 6nlemleri
alacak, bu kullanici adi ve sifreler kullanilarak gergeklestirilen tiim is ve islemler tiim sorumluluk Satici’da olmak
lzere bizzat Saticl tarafindan gergeklestiriimis kabul edilecektir. Satici, bu is ve islemlerin kendisi bakimindan
gegerli ve baglayicl oldugunu, bunlari kendisinin gergeklestirmedidi yolunda herhangi bir def'i veya itiraz ileri
stiremeyecedini ve/veya bu def'i veya itiraza dayanarak yiikiimlGliklerini yerine getirmekten kaginamayacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.3. Uriin/Hizmet'e iliskin Diizenlemeler
4.3.1. Uriin/Hizmet'in Nitelikleri

4.3.1.1. Saticl, elektronik ticaret ortaminda satisi yasak olan ya da sarta baglanan uriin/hizmetlere iliskin ilgili
mevzuat hikimlerine, dizenlemelere ve idari kararlara uygun davranacak, bu kapsamda ilgili mevzuat
hiikiimlerini, diizenlemeleri ve idari kararlari ve Platform’dan yayimlanan Satisi Uygun Olmayan Uriinler
Listesi'ni ve bu listede yapilacak degisiklikleri siirekli takip edecek ve Platform’dan Satisi Uygun Olmayan
Uriinler Listesi'nde yer alan ve/veya ilgili mevzuat hiikiimleri, diizenlemeler ve/veya idari kararlar uyarinca
satisl, teshiri, pazarlamasi, tanitimi ve/veya reklami yasaklanan Uriin/hizmetleri Platform (izerinden satisa
sunmayacaktir.

4.3.1.2. Uriin/Hizmet'in satigi, teshiri, pazarlamasi, tanitimi ve/veya reklami icin tiim hak, yetki ve sorumluluk
Satic’'nin bizzat kendisinde olup Satici, bunlarin ilgili mevzuat dogrultusunda herhangi bir hukuka aykirilik ve
hak ihlali yaratmayacadini kabul eder.

4.3.1.3. Saticl, Platform’da satisa sunacagi Uriin/Hizmet'i, Platform Kurallar’'nda yer alan listeleme kurallarina
uygun sekilde listeleyecegini, bu kapsamda Uriin/Hizmet'in &zelliklerini dogru, giincel ve eksiksiz sekilde
ekleyecegini, Uriin/Hizmet'i satisa uygun sekilde fotograflayacagini ve -var ise- videolarini ¢ekecegini ve
Uriin/Hizmet'in her tiirlii icerik ve gérselleri ile bunlarin yeterliliginin Platform Kurallar’nda belirlenen
standartlara uygun olmasindan bizzat kendisinin sorumlu oldugunu kabul eder.

4.3.1.4. Satici, Platform’da yayimladigi Uriin/Hizmet'e iliskin olanlar da dahil olmak (izere her tiirlii gorsel,
icerik, detay aciklamasi (fiyat, materyal, beden, marka ve model de dahil) ve sair bilgi/belgeleri, Trendyol'a
dodru, glincel, tam ve eksiksiz sekilde saglamakla ylikiimlii olup bu bilgi/belgelerin Trendyol’a entegratérler de
dahil olmak Uizere herhangi bir tglinci kisi araciidiyla saglanmasi halinde de bu yiikiimliiligiin gegerli olacagini
ve her durumda bu bilgi/belgelerin gergekliginden, glivenliginden, dogrulugundan, giincelliinden ve hukuka
uygunlugundan ve bunlar dahilindeki taahhditlerin yerine getirilmesinden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu
taahht eder.

4.3.2. Hukuka Aykin icerikten Sorumluluk
Satici, Platform’da kendisi tarafindan sunulan icerik ve icerige konu Uriin/Hizmet ile bunlardan kaynaklanan

taahhitlerden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu ve Trendyol’un bu kapsaminda herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadigini kabul eder.

4.3.3. Uriin/Hizmet'in Kapatiimasi
Uriin/Hizmet gecici veya kalici olarak, Trendyol takdirinde olmak (izere Platform Kurallar’nda belirtilen

Olgltlerin varhdi halinde ve fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla Satici'ya siire verilerek veya siire
verilmeksizin derhal kapatilabilir.

4.4, Satici’'nin Uriin/Hizmet Satis Siireci ve Kosullari

4.4.1. Uriin/Hizmet'in Platform'da Sozlesme’nin 4.3.1.3. maddesi uyarinca listelenmesi, Uriin/Hizmet'in
Platform’dan satisi icin bir dneri (icap) niteliginde olup Platform iizerinden herhangi bir Aic’nin Uriin/Hizmet'i
satin almayl ve dolayisiyla Platform {zerinden akdedilecek mesafeli satis s6zlesmesini kabul etmesi ile
Uriin/Hizmet'e iliskin siparis olusmus olacaktir.

4.4.2. Satici, Alic ile Platform’dan yapilacak satislarda akdedilecek mesafeli satis s6zlesmelerinde Trendyol'un
taraf olmadidini, bu sézlesmelerde kendisinin “Satici” olarak taraf oldugunu ve dolayisiyla Alici'ya karsi ilgili
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mesafeli satis sdzlesmesi ve tiiketici mevzuati basta olmak Uzere ilgili mevzuat hikidmleri uyarinca, bu
kapsamdaki sézlesmesel ve kanuni yikimliliiklerin (garanti verilmesi gereken Uriin/Hizmet bakimindan
garanti yukimldlikleri de dahil) yerine getirilmesinden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu taahhiit eder.

4.4.3. Sdzlesme ile, Satici, Platform’dan yapmis oldugu Uriin/Hizmet satislari kapsaminda Uriin/Hizmet satis
bedellerinin Alic’'dan tahsili konusunda, Trendyol'u, “ticari temsilcisi” sifatiyla yetkilendirmis oldugunu ve
Trendyol’'un Uriin/Hizmet satis bedellerini Alic’dan bu sifatla tahsil edecegini kabul eder. Satici, Uriin/Hizmet
satis bedellerinin Alici tarafindan Trendyol’a ddenmesi ile Alici’'nin ddeme ylkiimldliginden kurtulmus olacagini
ve dolayisiyla Alici’nin Satici'ya bu kapsamda ayrica bir ddeme yapmakla ylikiimli olmayacadini kabul eder.

4.4.4. Saticl, Uriin/Hizmet'in, Alici ile arasindaki mesafeli satis sézlesmesine, ilgili mevzuat hiikiimlerine ve ticari
reklam ve tanitimlarda Uriin/Hizmet'e iliskin taahhiit edilen niteliklere ve niceliklere (markasi, cinsi, rengi,
bedeni, adedi ve sair 6zelliklerine) uygun olmasindan ve Alici ile arasindaki mesafeli satis sdzlesmesi ve ilgili
mevzuat hiikiimleri ile ticari reklam ve tanitimlarina uygun, zamaninda, tam ve eksiksiz gekilde her tirli agik
ve gizli ayiptan ari olarak teslim edilmesinden bizzat kendisinin sorumlu oldugunu taahhiit eder. Satici, isbu
madde kapsamindaki zamaninda teslim ylkimldliglnin yerine getirilmesi bakimindan, Alic’'nin Platform’dan
verdigi siparis tarihinden itibaren -Platform Kurallari uyarinca Satici Paneli (zerinden farkll bir sire
belirlenmediyse- Termin Siiresi olan en geg 2 (iki) Is Giinii [Pazar ve Resmi Tatiller hari¢ haftanin diger giinleri]
icinde siparise konu Uriin’ij, ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca Uriin ile birlikte teslim edilmesi gereken tiim bilgi
ve belgeler ile, Alici'ya teslim etmek amaciyla Sézlesme uyarinca belirlenen Tagslyici'ya teslim? edecegini ve
Uriin’in “tagima durumunda” statiisiiniin Trendyol'a bildiriimesini sagdlayacagini kabul eder. Dijital Uriin
satiglarinda Satici, Alic'ya dijital Uriin’e iliskin génderilen kodlarin isbu maddede belirtildigi gibi, tam ve eksiksiz
sekilde calistigini kanitlayan tiim bilgi ve belgeler ile giivenli sekilde tutulmus log kayitlarini Trendyol‘a iletmekle
yukimludir. Saticr, Uriinéi Termin Siiresi‘nin bitiminden itibaren 15 (onbes) giin gecmesine ragmen Taglyicl'ya
teslim etmez ve/veya Uriin’lin “tasima durumunda” statiisiini Trendyol’a bildirmez ise, ilgili Uriin'e iligkin
siparisin iptal edilebilecegini ve bu kapsamdaki her tiirlii sorumlulugun bizzat Satici'ya ait oldugunu taahhiit
eder.

4.4.5. Satici, Uriin/Hizmet'in, niteligine uygun distiigi 6lgiide, her biri icin ayri ayri ve bedeli igerisinde olmak
kaydiyla, Uriin/Hizmet ile birlikte ambalaji/kargo kutusu icinde teslim edilmesi gereken ve/veya satin alma
belgesi Uizerinde yazan tim aksesuarlar, donatim ve sarf malzemeleri ile tim bilgi ve belgeler (kullanim
kilavuzu/ talimati, garanti belgesi, teknik servis listesi, bandrol ve brosir de dahil) ile birlikte teslim
edilmesinden bizzat kendisi sorumlu olup Trendyol’un Uriin/Hizmet'i ve Uriin/Hizmet ile birlikte teslim edilmesi
gereken bu maddede belirtilen hususlarin ambalaj/kargo kutusu igerisinde olup olmadigini kontrol etme
yUkimlGlugi bulunmamaktadir.

4.4.6. Satici, Uriin/Hizmet'teki ayiplardan ve dolayisiyla Uriin‘iin iadesi, ayipsiz misli ile degistirilmesi, onarimi,
teknik servis ve destek talepleri de dahil olmak tizere ayiph Uriin/Hizmet ile ilgili yoneltilebilecek her tiirlii Alici
talebinden ve Alic’'nin cayma taleplerinden bizzat sorumlu olacak ve bu talepleri Alici ile arasindaki mesafeli
satis sOzlesmesi ve ilgili mevzuat hiikkiimleri uyarinca siresinde karsilayacaktir. Stipheye mahal vermemek
adina, Satici Alic’nin ayiph oldugu gerekgesiyle veya cayma hakkina dayanarak herhangi bir Uriin’ii iade etmek
istemesi halinde ve Uriin'iin kendisine iade edilebilecedi durumlarda, Uriin’iin iadesini kabul edip etmeyecegini
Uriintin Satici'ya ulastigi andan itibaren Platform Kurallar’nda belirtilen siire icerisinde Trendyol’a bildirecek
olup bu siire igerisinde herhangi bir yanit vermemesi halinde, Alici’'nin iade talebi Satici tarafindan kabul edilmis
sayllacaktir. Isbu madde kapsaminda yer alan iade siirecine iliskin detaylar, Platform Kurallar’nda yer
almaktadir.

4.4.7. Satic, mevzuatta yer verilen cayma hakki istisnalari sakl kalmak kaydiyla, Alici’'nin cayma hakkini
kullanmak istemedigine dair bir bildirim yapmadi§i miiddetce Platform’da satilan Uriin/Hizmet icin uygulanacak
cayma hakki siiresinin siparisten itibaren 7 (yedi) giin oldugunu, Alic’nin Platform’dan satin aldigi Uriin/Hizmet
icin cayma hakkini bu 7 (yedi) glin iginde herhangi bir gerekge gdstermeksizin ve cezai sart 6demeksizin
kullanabilecegini, Alic’'nin cayma hakki kullanilan Uriin bakimindan Uriin’lin geri gdénderilmesi icin ilgili
mevzuatta dngdriilen yasal siire dahilinde Uriini Satici'ya geri génderebilecedini ve cayma hakki nedeniyle
kendisine génderilen Uriin’ii iade almay kabul eder. Siipheye mahal vermemek adina Satici Uriin’e iligkin
tasima statiislinii “kargolandi” olarak Trendyol’a bildirmedikce Alici cayma hakkini her zaman kullanabilecektir.

2 Uriin‘tin dijital ortamda teslim edilebilecek bir Uriin olmasi halinde, Sézlesme'deki "Tagiyici'ya teslim" ifadesinden "zilyetligin devrinin,
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4.4.8. Satici, Uriin/Hizmet icin ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca fatura veya fatura yerine gecen belge
diizenlemek zorunda olup Uriin/Hizmet'i fatura veya fatura yerine gecen belge diizenleyerek teslim edecek ve
ilgili mevzuat hikumleri kapsaminda diizenlemesi gereken belgelere, Trendyol tarafindan olusturulan alan
aracihgiyla yer verecektir.

4.4.9, Trendyol, Platform'da satisa sunulan Uriin/Hizmet'e iliskin Uriin/Hizmet'in yer aldigi kategori bazinda bir
miisteri tarafindan tek sipariste alinabilecek maksimum Uriin/Hizmet adetlerini belirleme hakkina sahiptir. Séz
konusu maksimum alim adetleri Grlin detay sayfasi Gizerinden yayimlanir. Satici, Satici Paneli (izerinden satisa
sundugu Uriin/Hizmet'in maksimum kategori limitlerine iliskin olarak degisiklik talep edebilir. Trendyol bu
dedisiklik taleplerini glincel tiiketici davranis analizlerine gore kabul veya reddedebilir.

4.4.10. Trendyol, Platform'da satisa sunulan Uriin/Hizmet'e iliskin Uriin/Hizmet'in satis fiyatlarini dikkate alarak
Alic tarafindan satin alinabilecek minimum Uriin/Hizmet adetlerini belirleme hakkina sahiptir. Séz konusu
minimum alim adetleri Trendyol tarafindan Satici'ya bildirilir. Satici, isbu madde kapsaminda yer alan
uygulamadan her zaman gikabilecektir.

4.4.11. Trendyol, Platform'da hukuka, genel ahlaka ve kamu diizenine uygunlugun saglamak ve/veya
Platform’da faaliyet gosteren saticilari ve aliclari korumak amaciyla, Platform'da satisa sunulan baz
Uriinler'in/Hizmetler'in, bu Uriinler'in/Hizmetler'in yer aldigi kategori bazinda Satici tarafindan agilacak farkl bir
satici hesabindan satiimasina karar verme hakkina sahiptir. S6z konusu kategoriler Satici Paneli {izerinden
ve/veya Onaylanmig Elektronik Iletisim Adresleri'nden biri ile duyurulacaktir. Satici, isbu madde kapsaminda
belirlenen kategoriler kapsaminda yer alan Uriinler'i/Hizmetler'i icin ayr bir satici hesabi agmak ve bu
Uriinler'i/Hizmetler'i yalnizca bunlar igin acacadi satici hesabindan satmakla yikimlidiir.

4.5. Satici’'nin Uriin/Hizmet Tanitimlari

4.5.1.Satici, Trendyol’a, Uriin/Hizmet'e iliskin Fikri Haklar uyarinca eser niteligini haiz videolar ve fotograflar da
dahil olmak tizere gorsel ve isitsel unsurlara iliskin isleme, gogaltma, yayma, temsil, isaret, ses ve/veya goriinti
nakline yarayan araglarla umuma iletim hakkina iliskin olarak, sayi, kopya, baski, konu, mecra, iilke ve siire
bakimindan sinirsiz, lglincli kisilere de kullandirilabilecek nitelikte ve bedelsiz gekilde basit ruhsat
verdidini/verecegdini, bu gorsel ve isitsel unsurlarin eser sahibinin veya hak sahibinin bizzat kendisi oldugunu,
isbu ruhsati vermeye ehil ve yetkili oldugunu, bu gorsel ve isitsel unsurlarin kullaniminin Fikri Haklara iligkin
diizenlemeler bagta olmak lzere ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca herhangi bir kisiye ait haklari (fikri milkiyet
hakki dahil) ihlal etmedigini/etmeyecedini, Trendyol'un bu kapsamda herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadigini ve bu kapsamda Trendyol'un adli ve/veya idari merciler tarafindan verilen kararlar dolayisiyla
ddeme yapmasi halinde Trendyol'un odedidi tutarlar Satic'ya yapacadi Uriin/Hizmet'in satis bedeli
O0demelerinden mahsup etme hakkina sahip oldugunu taahhiit eder. Taraflar arasinda Fikri Haklar
kavramlarinin anlamlandiriimasina iliskin tereddit olmasi halinde Sg/i mdilkiyyst hiquglarinin taminati ve
piratgiliga garsi mibarize hagginda kanun ve Tirkiye'de ylrlrllkte olan 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu hikimlerine bagvurulacagini, buradaki tanimlamalarin kullanilacadini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.5.2. Satic’'nin Platform’da satisa sundugu ve/veya sahibi ve/veya hak sahibi oldugu tiim markalarin S6zlesme
kapsaminda her tirli sati, teshir, pazarlama, tanitim ve reklam faaliyetinde herhangi bir sayi, kopya, baski,
konu, mecra (Google, Google Adwords, Yandex, Yandex Direct ve diger cevrimici arama motorlari da dahil),
Ulke ve slre sinirlamasi olmaksizin, Trendyol tarafindan ve Trendyol tarafindan yetkilendirilecek Kkisiler
tarafindan kullaniimasina bedelsiz sekilde muvafakat ettigini, isbu muvafakati vermeye ehil ve yetkili oldugunu
ve isbu markalarin kullaniminin basta sinai milkiyet haklarini diizenleyen kanunlar olmak (izere ilgili mevzuat
hikimleri uyarinca herhangi bir kisiye ait haklari (marka ve sair sinai milkiyet hakki da dahil) ihlal
etmedigini/etmeyecedini, Trendyol'un bu kapsamda herhangi bir sorumlulugunun bulunmadidini ve bu
kapsamda Trendyol'un adli ve/veya idari merciler ve kamu otoriteleri tarafindan verilen kararlar dolayisiyla
ddeme yapmasi halinde Trendyol'un &dedigi tutarlan Satic'ya yapacadi Uriin/Hizmet'in satis bedeli
6demelerinden mahsup etme hakkina sahip oldugunu taahhit eder.

4.5.3. Satici, Satici Paneli (izerinden onay vermesi halinde, Trendyol’'un Satic’nin Termin Siresi'ni, trlin ve
siparis detay sayfasi da dahil olmak (izere Platform’da, her tiirli satig, teshir, pazarlama, tanitim ve reklam
galismasinda ve mesafeli satis sdzlesmesinde gdsterme ve yayimlama hakkina sahip olacagini kabul eder.
Satici, isbu madde kapsaminda vermis oldugu onayi her zaman geri alabilecektir.



4.5.4. Satici, Satici Paneli lizerinden onay vermesi halinde, Trendyol'un Tahmini Teslimat Siresi'ni, siparis detay
sayfasinda, iletisimler ve sorgu ekranlari da dahil olmak Uzere siparise iliskin alanlarda gésterme ve yayimlama
hakkina sahip olacagini kabul eder. Satici, isbu madde kapsaminda vermis oldugu onayi her zaman geri
alabilecektir.

4.5.5. Satici, Satic’'nin calistigi Tastyic’'nin, madaza, Uriin ve siparis detay sayfasi da dahil olmak (zere
Platform’da, her tiirli satis, teshir, pazarlama, tanitim ve reklam galismasinda ve mesafeli satis sdzlesmesinde
gosterilmesine ve yayimlamasina isbu Sozlesme ile onay verdidini kabul eder.

4.6. Uriin/Hizmet'e Iligkin Indirim, Promosyon ve Kampanya Uygulamalan

4.6.1. Trendyol,Uriin/Hizmet'e iliskin maliyetine Trendyol’'un, Satic’'nin ve/veya (iciincii kisilerin katlanacad
indirim, promosyon ve kampanya uygulamalari yapabilecek olup Satici, maliyetine Satici’nin katlanacaklari
bakimindan, indirim, promosyon ve kampanya uygulamalarinin tim maliyetini karsilamayi taahh(t eder.

4.6.2. Satici, indirim, promosyon ve kampanya uygulamalarina konu edilen Uriin/Hizmet'in indirimli satis
fiyatlarini ve yapilan indirimin miktar/oranlarini dogru, tam ve eksiksiz girecek, sz konusu indirim, promosyon
ve kampanya uygulamalarina tedarik edebilecedi sayida Uriin/Hizmet'i dahil edecek, sdz konusu indirim,
promosyon ve kampanya uygulamalari ve bunlara iliskin her tirlii mecrada yapilacak reklam ve tanitimlar
dahilinde girmis oldugu stok adedi kadar Uriin/Hizmet'i, belirlenen indirimli satis fiyatlari ile satisa sunacak ve
bu indirim, promosyon ve kampanya uygulamalarina konu Uriin/Hizmet'e iliskin siparisleri tedarik edememe
sebebiyle iptal etmeyecektir.

4.7. Uriin'iin Alici’'ya Teslim Edilememesi

Satic’’min Uriin’ii siparis tarihinden itibaren 30 (otuz) giin icerisinde Alic’'ya teslim etmemis olmasindan dogan
her tlrlli sorumluluk Satici'ya aittir. Bu kapsamda Trendyol'un ugrayacadi her tirli zararn Trendyol'un ilk
talebinde karsilayacadini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.8. Satici'nin Diger Yiikiimliiliikleri

4.8.1. Satic, (i) Sézlesme'ye, (i) Platform Kurallari'na, (iii) Uriin/Hizmet icin uygulandidi élciide ilgili mevzuat
hikimlerine, (iv) yetkili kamu kurum ve kuruluglarinin idari karar ve diizenlemelerine uygun davranacadini,
ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca satis sirasinda ve 6éncesinde Alici'ya Uriin/Hizmet ile ilgili bir bilgilendirme
yapilmasi gerekmekte ise Alici'ya bu bilgilendirmeleri tam ve eksiksiz sekilde yapacagini ve bu kapsamdaki her
turli sorumlulugun bizzat kendisine ait oldugunu; Trendyol’'un herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini ve
bu kapsamda Trendyol'un adli ve/veya idari merciler tarafindan verilen kararlar dolayisiyla deme yapmasi
halinde Trendyol'un ddedigi tutarlar Satici'ya yapacadi Uriin/Hizmet'in satis bedeli édemelerinden mahsup
etme hakkina sahip oldugunu taahhiit eder.

4.8.2. Satici, Sézlesme kosullari ve/veya Platform Kurallari kapsaminda ihlal niteligi tagtyan davranisina karsilik
olarak Platform Kurallari'nda belirlenen ihlal puaninin Satici’nin sistemine islenecedini ve yine Platform
Kurallari'nda bu puan ve/veya puanlara karsilik gelen yaptinmlarin Satici'ya uygulanabilecegini kabul eder.

4.8.3. Saticl, Platform’dan yapilacak Uriin/Hizmet satislariyla sinirli olmak (izere, Alici ile Platform’dan yapilacak
satislarda yalnizca Platform (zerinden sozlesme akdedecek ve bu satislar bakimindan yalnizca Platform
lizerinden ticari faaliyette bulunacaktir. Satici, Platform’dan yapilacak Uriin/Hizmet satiglariyla sinirlh olmak
lzere, her ne surette olursa olsun, Alic’'nin Saticl ile Platform diginda iletisime gegme ve/veya Platform disinda
satin alma talebine olumlu cevap vermeyecek, Trendyol’un bilgisi olmaksizin Alici ile Platform disinda iletisime
gegmeyecek, Alici ile Platform disinda herhangi bir hukuki iligki kurmayacak ve Alici'y1 Platform’daki satig
islemlerinden vazgecirecek ve farkli alisveris mecralarina (internet siteleri de dahil) yodnlendirecek sekilde
herhangi bir satig islemi gerceklestirmeyecektir.

4.8.4. Satic'nin Alic''yr Satic’'nin ve/veya Uglnci kisilerin aligveris mecralarina (internet siteleri de dahil)
yonlendirmesi Platform Kurallar’'nda yer alan adil ve isbirlikgi ticaret etigi kurallarina aykiri olup Satici,
Platform’da Alicilarin soru sorma oOzelligini Alci'yr farkli aligveris mecrasina (internet siteleri de dahil)
ybnlendirme amaciyla kullanmayacak, gdnderi igerisine farkl alisveris mecralarina (internet siteleri de dahil)
yonlendirme amaci taglyan pazarlama/tanitim/reklam malzemeleri (ilanlar, brosirler, kataloglar, hediye gekleri
ve kuponlar da dahil) ve/veya herhangi bir promosyon malzemesi ve numune {riin gibi Uriin disinda diriin
eklemeyecek, Uriin/Hizmet'in detay sayfasinda farkh bir aligveris mecrasinin (internet siteleri de dahil)
pazarlamasini, reklamini ve tanitimini yapmayacaktir.



4.8.5. Satici, Sozlesme tahtindaki haklarini kullanirken ve ylkumldliklerini yerine getirirken iyi niyet ve
dirustlik ilkelerine uyacak ve gerek Sozlesme'nin yrilrlik slresi boyunca gerekse de Sézlesme'nin sona
ermesinden sonra siiresiz sekilde, Trendyol'u, Trendyol‘a ve Trendyol’un bagh oldugu grup sirketlere/istiraklere
ait markalari ve sair gayri maddi unsurlarini kétileyici veya bunlari hedef gésteren, Trendyolun ticari itibarini
ve sdz konusu markalari ve sair gayri maddi unsurlari zedeleyecek beyan, eylem ve sdylemlerde ve haksiz
rekabet tegkil edecek fiillerde bulunmayacaktir.

4.8.6. S6zlesme’nin 14.7. maddesi sakl kalmak kaydiyla, Trendyol, Aracilik Hizmetleri'nde ve/veya Platform’da
operasyonel, teknik ve tasarimsal her tiirlii degisikligi yapma hakkina sahiptir.

4.8.7. Satici, her tiirlii ticari reklam ve tanitimin Platform’da yayimlanmasini saglayacak gerekli teknik altyapinin
olusturulmasi igin dogabilecek tiim maliyetleri karsilamayi ve Trendyol ile tam is birligi icinde olmayi kabul eder.

4.8.8. Satici, Platform'da satisa sundugu Uriin/Hizmet'in ayrica bir bildirime gerek kalmaksizin Trendyol'un
kendisine ve/veya ugunci kisilere ait olan yurtici ve/veya yurtdisinda bulunan elektronik ticaret ortamlarinda
satisa sunulabilecegini kabul eder.

4.8.9. Trendyol, Platform'un, Aracilik Hizmetleri’'nin ve/veya Platform kullanicilarinin (Satici ve Alici da dahil)
Platform deneyiminin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi amaglariyla sinirli olarak ve bu amagclarin gerektirdigi
Olgude, Platform kullanicilarinin (Satici ve Alici da dahil) beklenti, tercih ve davranislarini tespit etmeye yonelik
gegici sureli, mevzuata uygun test uygulamalarini devreye alabilecektir. Trendyol, sdz konusu test uygulamalari
sonucunda elde ettigi bulgular dogrultusunda bu uygulamalar siirekli hale getirmek ister ve bu ancak Sézlesme
degisikligi ile mimkin olur ise, S6zlesme'nin 14.7. maddesi uygulanacaktir.

4.8.10. Satici; kosullar ve/veya igerigi Satici tarafindan belirlenen veya onaylanan reklamlarin Azerbaycan'da
gegerli tlketici mevzuati, reklam mevzuati ve sair mevzuatlara uygun oldudunu, taahhiit ettigi kosullara ve
yine mevzuata uygun davranacadgini, bu tir reklamlara iliskin gelen tiiketici ve idari makamlar dahil ancak
bunlarla sinirli ollmamak Uzere tiim talep, sikayet ve incelemelerden Trendyol'u ari kilacagini, Trendyol'un
bundan kaynakli ugrayabilecegi tim zararlardan sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.8.11. Satici, Trendyol'un teknik altyapisinin destekledidi yontemlere uyumsuz bir yontemle mikro ihracat
sipariglerine fatura yikledigi durumlarda, Tasiyicilara iletiimesi gereken bilgilerin eksiksiz olarak saglanabilmesi
amaciyla, bu bilgilerin manuel olarak tespit edilerek Trendyol tarafindan sisteme girilebilecegini kabul, beyan
ve taahhiit eder. Satici, bu manuel giris nedeniyle olusabilecek herhangi bir hata veya zarardan Trendyol'un
sorumlu olmadidini kabul, beyan ve taahhiit eder.

5. TASIMA HiZMETLERINE ILiSKIN SARTLAR
5.1. Genel

5.1.1. Satici, tagima hizmetleri bakimindan, Uriin’in Ilk Taglyic'ya teslimlerinde Program 1 veya Program 2 ile;
Uriin iadelerinde ve Uriinlerin Son Tagslyici tarafindan  teslimlerinde ise, yalnizca Program 2 ile calisabilecektir.
Satic, Uriin’iin Ik Tasiyici'ya teslimleri bakimindan Program 1 ve Program 2 arasinda serbestce gecis yapma
hakkina sahiptir.

5.1.2. Program 1 Taslyicl Listesi'nde ve Program 2 Tastyicl Listesi'nde yer alan Ilk Tastyicilar bizzat Trendyol
tarafindan belirlenecek olup Trendyol ve/veya grup sirketleri, bu listeleri degistirebilecektir. Trendyol’'un Son
Tastyicilar'a iliskin herhangi bir Taslyici Listesi yayimlama yikimlGligi bulunmamakta olup Son Tagiyicilar'in
belirlenmesine iliskin nihai takdir yetkisi Trendyol’a ait olacaktir.

5.1.3. Saticl, Program 1, Program 2'den hangisi ile calistigina bakilmaksizin, Uriin’tin Alic'ya teslimi ve iade
halinden kaynakli durumlar ile tiim kargo ve lojistik bedellerinden, sair tagima hizmeti bedellerinden ve diger
ek maliyetlerden her durum ve kosul altinda bizzat kendisi sorumlu olacaktir.

5.1.4. Alic'min Uriin iadelerini farkli bir kargo sirketiyle yapmasi halinde dahi, Satici séz konusu Uriin iadesinden
kaynaklanan tagima hizmeti bedellerini ve diger ek maliyetlerini ddemekle ylikiimli olup iadenin farkl bir kargo
sirketiyle yapildigini gerekge gostererek bu bedelleri 6demekten imtina edemeyecedini ve Alici’'nin bu sekilde
iade talebine karsi herhangi bir itiraz ve/veya def'i 6ne stirmeyecedini kabul eder.

5.1.5. Saticl, Uriin’iin tagima sirasinda zayi olmasi, Uriin‘de hasar meydana gelmesi ve/veya Uriin teslimatinin
gecikmesi de dahil olmak Uizere tagima hizmetinden kaynakl tiim taleplerin tek muhatabinin Tasiyici olacagini,
dolayisiyla tasima hizmetleri kaynakli tazmin siireglerinin Taglyici ile bizzat Satici tarafindan yir(tilecedini, bu
kapsamda Trendyol ve/veya grup sirketlerinden her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak, alacak



ve/veya tazminat talebinde bulunmayacagini ve Trendyol ve/veya grup sirketlerini en genis sekilde ibra ettigini
kabul eder.

5.1.6. Program 1 ve Program 2’den hangisi ile calisildigina bakilmaksizin, Uriiniin Ilk Taslyic'ya teslim ve
iadelerinde Desi 6lgiim ispat ve mutabakat siregleri Trendyol ve/veya grup sirketleri tarafindan aksi ydnde bir
bildirimde bulunulmadigi miiddetge Satici ve Taslyici arasinda yiiriitiilecek olup Satici, bu kapsamda Trendyol
ve/veya grup sirketlerinden her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak, alacak ve/veya tazminat
talebinde bulunmayacadini ve Trendyol ve/veya grup sirketlerini en genis sekilde ibra ettigini kabul eder.

5.1.7. Program 1 ve Program 2'den hangisi ile galisildidina bakilmaksizin, Satici, tasima hizmetlerine iligkin
gonderici sifatiyla Tasiyici'ya emir, talimat verme veya tasarrufta bulunma yetkisinin Satici’nin yani sira
Trendyol ve/veya grup sirketleri tarafindan da kullanilabilecegini, Trendyol'u ve/veya grup sirketlerini bu
hususta yetkilendirdidini ve Trendyol’un ve/veya grup sirketlerinin talimatlarinin kendisi bakimindan baglayici
olacadini, bu kapsamda Trendyol'dan ve/veya grup sirketlerinden her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir
hak, alacak ve/veya tazminat talebinde bulunmayacagini kabul eder.

5.1.8. Son Taglyic’'nin belirlenmesi de dahil olmak iizere ilgili tagimaya iligkin sliregler Son Tagtyicilar araciligiyla
Trendyol tarafindan yiritilecek olup Trendyol'un ve/veya grup sirketlerinin bu sireglere iliskin tagima Ucreti
de dahil olmak izere katlanacadi her tirlG maliyeti, gider, ceza ve zarar Satici'ya yansitma hakki saklidir.

5.2. Program 1 ile Tasima Hizmeti’'nin Kosullari

5.2.1. Program 1 ile calisma, Satic’'nin Uriin’in 1k Tasiyic'ya teslimine iliskin tagima hizmetlerinin bedelini
bizzat kendisinin Taslyici'ya 6dedidi program olup Satici, Program 1 dahilinde calismak istedigi bir veya birkag
Tagslyicl'yl yalnizca Program 1 Taslyici Listesi'nden segebilecektir.

5.2.2. Program 1, yalnizca Uriin’tin Ilk Taslyicr'ya teslimleri bakimindan Satici tarafindan tercih edilebilecek bir
program olup Uriin iadeleri bakimindan Program 1 ile calisma kabul edilmemektedir.

5.2.3. Program 1 ile calisiimasi halinde, Satici, ilk Tasiyic’nin Uriin‘lin tasinmasina iliskin statii ve teslim
bilgilerini dogrudan Trendyol ve/veya grup sirketlerine iletmesini, Trendyol ve/veya grup sirketleri ile Ilk Tasiyici
arasinda teslimat siireglerinin yiritilmesi amaciyla dogrudan veri aktarimi yapilmasini kabul etmekte olup
kendisi ve Ik Tastyicl tarafindan bu kapsamda ek islem yapilmasinin gerekmesi halinde bu islemleri yapacagini
taahht eder.

5.3. Program 2 ile Tasima Hizmeti’'nin Kosullari

5.3.1. Program 2 ile calisma, Satic’'nin Uriinin Ik Tastyici'ya ve Son Taslyici'ya teslimine iliskin tasima
hizmetlerinin bedelini Trendyol ve/veya grup sirketlerine ddedidi programdir. Satici, Uriin’in Ilk Tagstyici'ya
teslimine iliskin tagima hizmetlerinde Program 2 dahilinde calismak istedigi bir veya birkag Ilk Tasiyici'y1 yalnizca
Program 2 Taslyicl Listesi'nden segebilecektir. Son Taslyic'nin belirlenmesine iliskin olarak Trendyol ve/veya
grup sirketlerinin haklar saklidir.

5.3.2. Program 2, Uriin’in Ik Tagslyici'ya teslimleri bakimindan Satici tarafindan tercih edilebilecek, Uriin iadeleri
bakimindan ise Satici tarafindan galigiimasi zorunlu olan bir programdir.

5.3.3. Trendyol ve/veya grup sirketlerinin ilk Tasiyic'nin talebine istinaden Program 2 dahilinde tasima
hizmetleri kaynakli tazmin sureglerine iligkin faturalama siireglerinin Trendyol ve/veya grup sirketleri ile
yuriitiilmesini kabul etmesi halinde, Satici, ilgili Ik Tasiyici tarafindan sadlanan tasima hizmetleri kapsamindaki
tazmin taleplerini ilgili Ik Tastyici ile yiriitecegini, her bir tazmin talebine konu zarar tutari icin ilgili Ilk Tasiyici
ile yaptigi anlasmayi somut delillerle ispat edecedini, ancak bu sartlarla lk Taslyici ile mutabik kalinan tutardaki
zarar tazmin faturasini Trendyol ve/veya grup sirketlerinin ilgili Ik Taslyici'ya yansitmasi amaciyla Trendyol
ve/veya grup sirketlerine kesebilecegini, Trendyol ve/veya grup sirketlerinin fatura tutarlarini, yalnizca ilgili Tik
Tastyici'dan tahsil etmesi sartiyla Satici'ya 6deyecedini, Trendyol ve/veya grup sirketlerinin s6z konusu tazmin
siirecinde yalnizca Satici ile ilgili Ilk Tastyic arasindaki faturalagmaya aracilik ettigini, Trendyol ve/veya grup
sirketlerinin bu siirece aracilik etmesinin ilgili Ilk Taglyic’nin tagima hizmetinden kaynakl tiim taleplerin tek
muhatabi olmasini degistirmeyecedini ve Trendyol ve/veya grup sirketlerinin isbu zararlar da dahil olmak (izere
herhangi bir sorumlulugun muhatabi haline getirmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Su kadar ki,
Satic’'nin Program 2 dahilinde tagima hizmetleri kaynakli tazmin slreglerine iligkin faturayr isbu madde
kapsaminda yer alan sartlarin saglanmamasina ragmen Trendyol ve/veya grup sirketlerine kesmesi veya
faturayi ilgili Ik Tagiyici ile mutabik kalinandan farkli bir tutarda kesmesi halinde, Satici, Trendyol ve/veya grup
sirketlerinin, faturaya itiraz etme ve faturayi iade etme hakkina sahip oldugunu ve bu kapsamda Trendyol
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ve/veya grup sirketlerinden her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak, alacak ve/veya tazminat
talebinde bulunmayacadini ve Trendyol ve/veya grup sirketlerini en genis sekilde ibra ettigini kabul, beyan ve
taahhit eder. Sipheye mahal vermemek adina Satici, isbu maddede kapsamindaki hikimlerin Trendyol
ve/veya grup sirketlerinin takdirinde olmak lizere Son Taslyic icin de uygulanabilecegini kabul, beyan ve
taahhit eder.

5.3.4. Satici, Program 2 dahilinde tagima hizmetleri kaynakl tazmin siiregleri bakimindan Tagiyicilar’in giincel
hasar tazmin prosediiriiniin gecerli olacagini, bu Tasiyicilar tarafindan bu prosediirlerde belirlenen sartlar
dogrultusunda tazmin siirecinin isletilecegini, bu prosediirlerde belirlenen basvuru yollarini tiiketmeksizin
Taslyicllar'dan olan tazminat alacaginin muaccel olmayacagini ve bu Taslyicllar'a karsi yasal yollara
basvurmayacadini, bu husustaki haklarindan feragat ettigini ve ticari iligkiden dodan giiven iliskisini
sarsiimasina sebebiyet vermemek (izere her tiirlii 6zeni gdsterecedini kabul eder. Taslyicilarin hasar tazmin
prosedirlerinde yapilacak degisiklikler, ilgili mevzuat hiikiimlerinde aksi yénde bir diizenleme olmadigi
miiddetce yayimlandidi veya Satici'dan onay alindidi tarihte; mevzuatta aksi yonde bir diizenleme varsa, ilgili
mevzuat hikiimlerinde 6ngoriilen degisiklik prosediiriine uygun sekilde yiirirlide girecektir.

6. FINANSAL SARTLAR
6.1. Hizmet Bedeli

Hizmet Bedeli, i. Komisyon Bedeli, ii. Tagima Hizmeti Bedeli ve iii. Platform Hizmet Bedeli olmak (izere asagida
detaylarina yer verilen Uig kategoriden olusmaktadir.

6.1.1. Komisyon Bedeli

6.1.1.1. Komisyon Bedeli, (a) aksi Taraflar arasinda Sozlesme ile veya sair sekilde saglanan mutabakatla
belirlenmedidi ve (cretlendiriimedigi middetce Satic'ya isbu Sozlesme kapsaminda sundugu hizmetler
karsii§inda Platform’dan satigi yapilan Uriin/Hizmet'in KDV dahil satis bedeli izerinden, her bir satis icin tahsil
edilecektir.

6.1.1.2. Aksi Taraflar'ca agikga mutabik kalinmadikga, Satici, Komisyon Bedeli’nin, DSM ile arasindaki Elektronik
Ticaret Aracilik Sézlesmesi’'nde belirlenen segmentasyon kurallari ve komisyon oranlarina gére hesaplanacagini
kabul eder.

6.1.2. Tasima Hizmeti Bedeli

6.1.2.1. Trendyol ve/veya grup sirketleri, Platform Kargo Baremi'ni belirlemeye yetkili olup Satici, Platform
Kurallari’nda belirtilen sartlar dahilinde Platform Kargo Baremi’'ne tabi olacagini kabul eder.

6.1.2.2. Tasima Hizmeti Bedeli, Trendyol ve/veya grup sirketleri tarafindan Uriin‘iin Taglyici'ya teslimine iligkin
Program 2 kapsaminda barem altinda uygulanacak barem alti bedeller ve barem Ustiinde uygulanacak Desi
bazli bedeller de dahil olmak Uzere tim tasima hizmeti bedellerini ifade etmekte olup DSM ile arasindaki
Elektronik Ticaret Aracilik Sézlesmesi'nde belirlenmektedir.

6.1.2.3. Satici, Uriiniin Ik Tagstyici'ya teslimleri icin Program 1'i sectigi haller harig olmak iizere tiim Uriin
teslimleri ve iadeleri igin, Kargo Fiyatlari Tablosu’na tabi olacagini ve Tagima Hizmeti Bedeli'nin Kargo Fiyatlari
Tablosu'nda yer alan sekilde hesaplanip Trendyol ve/veya grup sirketleri tarafindan fatura edilecedini kabul
eder.

6.1.2.4. Trendyol ve/veya grup sirketleri, Uriin’tin ilk Taslyici'ya teslimleri icin Program 1'i sectigi haller harig
olmak tizere tiim Uriin teslimleri ve iadeleri icin Tasiyicilar tarafindan fatura edilen ek maliyet faturalarini,
Satici'ya ayrica yansitacaktir.

6.1.2.5. Tagima Hizmeti Bedeli'nin ve/veya ek maliyetlerin herhangi bir nedenle eksik faturalandiriimasi halinde,
Trendyol’un eksik fatura edilen tutan Satici’'dan talep etme hakki saklidir.

6.1.3. Platform Hizmet Bedeli

6.1.3.1. Trendyol, Sézlesme'nin 14.7. maddesi sakli kalmak kaydiyla, Platform Hizmet Bedeli'ni belirlemeye
yetkili olup Platform Hizmet Bedeli, barem hizmet bedelini de igerecek sekilde her bir teslimat génderisi igin
Satici'dan tahsil edilecektir.

6.1.3.2. Satici, Platform Hizmet Bedeli’'nin her bir teslimat goénderisi igcin 6,99 TL
(altiTurkLirasidoksandokuzKurus) tutarinda hesaplanip fatura edilecegini kabul eder.

6.1.4. Uluslararasi Hizmet Bedeli



Trendyol, S6zlesme'nin 14.7. maddesi sakl kalmak kaydiyla, Uluslararasi Hizmet Bedeli'ni belirlemeye yetkili
olup Uluslararasi Hizmet Bedeli tiim siparisler icin gegerli olmak iizere her bir mikro ihracat Uriin’ii icin Satici’dan
tahsil edilecektir. Satici, tiim mikro ihracat sipariglerinde gecerli olmak lizere, her bir mikro ihracat Uriin’li igin,
ilgili Uriin’in Trendyol kargilamali indirimler haric, diger indirimler disiimis satis fiyati lzerinden %5
(yuzdebes) oraninda hesaplanip fatura edilecegini kabul eder.

6.2. Odeme Sartlari

6.2.1. Platform (izerinden satin alinan Uriin/Hizmet'in satis bedeline iliskin 6demeler, siparisin Son Taglyicinin
Tirkiye'deki deposuna teslim anindan itibaren DSM ile Satici arasindaki Elektronik Ticaret Aracilik Sozlesmesi
ile belirlenen vadeyi takip eden Trendyol'un ilk 6deme giiniinde Satic’nin bildirdigi banka hesabina yapilacaktir.

6.2.2. Trendyol tarafindan Satic'ya demesi yapiimasina ragmen Uriin/Hizmet satis bedellerinin ilgili mevzuat
hiikiimleri uyarinca Alici'ya iade edilmesi gereken herhangi bir durumun varligi dolayisiyla yapilacak iadelerde,
Satici, Trendyol tarafindan kendisine yapilan édeme tutarini derhal Trendyol’a iade edecektir.

6.2.3. Satici, Trendyol'un, S6zlesme ve ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca hukuki sebebi her ne olursa olsun
tim muaccel alacaklarini (Komisyon Bedeli, sunulan diger her tirli hizmete iliskin bedeller, Tasima Hizmeti
Bedeli, tagima hizmeti, giimrik (yurt igi, yurt disi) vs. maliyetleri, Platform Hizmeti Bedeli, Alici'ya iade edilen
Uriin/Hizmet satis bedelleri, cezai sart tutarlar ve Satic’nin onay verdigi indirim, promosyon ve kampanya
uygulamalarinin tim maliyetleri de dahil) ve adli ve/veya idari merci ve/veya kamu otoritesi kararlari ile
Satici'dan kaynakh Uglinci kisi taleplerine istinaden yaptigi 6deme tutarlarini Satici igin tutulan cari hesaba
isleme ve Satic’'nin borg bakiyesini netlestirme ve bu tutarlan Satic'ya yapacadi Uriin/Hizmet'in satis bedeli
O6demelerinden mahsup etme hakkina sahip oldugunu kabul eder.

6.2.4. Satici, asadida sayilanlarla sinirli olmamak kaydiyla ve Trendyol'un takdirinde olmak lizere, asadida
sayllan hallerin varligi halinde, Trendyol tarafindan Soézlesme kapsaminda Satici'ya yapilacak ddemeleri
erteleme veya askiya alma hakkina sahip oldugunu kabul eder:

a) Hukuka aykir faaliyetlerin dnlenmesi (Satici’'nin Alici ile anlagmali islem yapmasi, Satici’nin Alici ile ayni
kisi olup hayali islem yaratmasi, Satici’nin dolandiricilik (fraud) yapmasi, Satici’'nin dolandiricilik (fraud)
yaptigi tespit edilen saticilar ile iliskilendirilmesi, Satici’nin kampanya, kargo, muadil {iriin, kupon, iade,
yorum, goriiniirlik arttirma ve sair Platform stireclerini hile/kasit/adir kusur/suistimal/aldatma/dolanma
yolu ile Trendyol’u zarara ugratmaya yonelik is ve islemler yapmasi ve Satic’'nin ilk ve ikinci 6deme
kontrollerinde siipheli islemlerin varliginin tespit edilmesi de dahil),

b) Mevzuattan dogan yikimliliklerin yerine getirilmesi (adli ve/veya idari merci kararlarinin/ taleplerinin
karsilanmasi ve kdilli halefiyet dolayisiyla alacak devri halinde alacakli tarafin degismesi de dahil), ve/veya

c) Sozlesme kosullari ve/veya Platform Kurallar kapsaminda ihlal niteligi tasiyan davranigina karsilik olarak
ihlal puaninin 48 (kirksekiz) puana ulagsmasi dolayisiyla derhal askiya alma aksiyonunun alinmasi.

6.2.5. Satici, cari hesabinin Trendyol nezdinde borg bakiyesine donlismesi halinde, Trendyol’'un alacagini

Satic'ya bildirmesinden itibaren en ge¢ 7 (yedi) giin icinde Trendyol'un asadida belirtilen banka hesabina
Odeyecektir.

Banka : Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

Sube adi/kodu : Avrupa Yakasl Kurumsal Bankacilik Merkezi Subesi
Hesap sahibi : Trendyol Azerbaijan LLC

IBAN : TR130006701000000039548413

6.2.6. Satic’'nin Sozlesme'nin 6.2.5. maddesi uyarinca borg bakiyesini 6dememesi halinde, Satici cari hesaba
islenen her kalem igin isleme tarihinden itibaren Azerbaycan Cumhuriyeti Merkez Bankasi'nin yillik en az ylizde
bes olmak (izere iki puan ilavesiyle belirledigi indirim orani tutarinda temerriit faizi isletme ve cari hesaba
kaydedilen alacaklari bu sekilde hesaplanan faizi ile isteme hakkina sahiptir.

6.2.7. Odeme hizmeti saglayicisindan kaynakli masraflardan, gecikme ve hatalardan bizatihi Satici sorumlu
olup bu masraflardan ve Satici'dan yapilacak hizmet kesintilerinden Trendyol'un sorumlulugu olmayacaktir.
6.2.8. Bu Sozlesme kapsamindaki yiikiimliliiklerin yerine getirilmesinden dogabilecek -Trendyol ve/veya grup
sirketleri tarafindan karsilanacaklar harig olmak {zere- vergi ve sair masraflar, Satici’nin sorumlulugunda olup
Satici bu konuda Trendyol ve/veya grup sirketlerinden herhangi bir talebinin olmayacadini, bu tutarlarin ilgili
faturalara ilave edilecegini veya sonrasinda yansitilabilecedini kabul, beyan ve taahhiit eder.
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7. ARACILIK HIZMETLERI’'NIN KOSULLARI ILE ARACILIK HiZMETLERI’'NIN KISITLANMASI,
ASKIYA ALINMASI VE SONLANDIRILMASI

7.1. Aracilik Hizmetleri'nin Kosullari

7.1.1. Satic’'nin, Aracilik Hizmetleri'nden faydalanmasi, Sézlesme ve ilgili mevzuat hikimleri kapsamindaki
taahhutlerini ve/veya yukimliliklerini, S6zlesme ve ilgili mevzuat kapsaminda yer alan hikim ve esaslara
uygun, zamaninda, tam ve eksiksiz sekilde yerine getirmesi sartina baglidir.

”

7.1.2. Trendyol, Platform’u ve Aracilik Hizmetleri'ni “oldugu gibi”, “mevcut oldugu sekliyle” saglamaktadir;
Sozlesme’'de acikca belirtilenlerin disinda bunlarin mevcudiyetine, sirekliligine, eksiksizligine, islevselligine ve
Satici’'nin Platform’dan elde edecedi ticari getiriye iliskin herhangi bir garanti ve taahhiit vermemektedir.

7.1.3. Satici, Trendyol’un Aracilik Hizmetleri dahilinde araciigini yaptigi hizmetlerin saglayicisi iginct kisilerin
(Tasiyicl ve 6deme hizmeti saglayicisi da dahil) herhangi bir nedenle Satici'ya hizmet sunmamasi halinde ilgili
hizmetler ile baglantii Aracilik Hizmetleri'ni Satici'ya sunamamasi dolayisiyla herhangi bir sorumlulugunun
bulunmadigini, bu kapsamda Trendyol’dan her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir hak, alacak ve/veya
tazminat talebinde bulunmayacagini ve Trendyol’u en genis sekilde ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7.2. Aracilik Hizmetleri'nin Kisitlanmasi, Askiya Alinmasi ve Sonlandiriimasi

7.2.1. Aracilik Hizmetleri Trendyol tarafindan herhangi bir zamanda, herhangi bir sebep belirtmeksizin ve
herhangi bir tazminat 6demekle yiikiimli olmaksizin kisitlanabilir, askiya alinabilir veya sonlandirilabilir.

8. SOZLESME’'NiN SURESI VE SONA ERMESI

8.1. Sozlesme Satici tarafindan elektronik olarak onaylandigi veya karsilikli olarak imzalandidi tarihten itibaren
gegerli olmak (izere belirsiz siireli olarak yirirliige girmistir.

8.2. Saticl S6zlesme'yi en az 1 (bir) ay 6nceden Trendyol‘a bildirimde bulunmak kaydiyla, Trendyol ise herhangi
bir bildirimde bulunmaksizin diledidi zaman, herhangi bir gerekge gdstermeksizin ve herhangi bir tazminat
O6demekle yikimli olmaksizin feshedebilir.

8.3. Stzlesme'nin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde,

a) Taraflar'dan her biri, sona erme tarihine kadar dogmus olan borglarini ve yukimliliklerini yerine
getirecek ve -varsa- avans ddemelerini iade edecektir.

b) Satici, Aracilik Hizmetleri'nin kullanimi esnasinda elde edilen bilgilere erisemez.

¢) Sozlesme'nin 10. [Gizlilik], 11. [Kisisel Verilerin Korunmasi], 12. [Trendyol'un Fikri ve Sinai Miilkiyet
Haklar], 9.1. [Tazminat] ve 9.2. [Cezai Sart] maddeleri, S6zlesme’nin sona ermesi halinde dahi Taraflar
arasinda gegerli olmaya devam edecektir.

8.4. Sozlesme'nin herhangi bir sebep kapsaminda Trendyol tarafindan sona erdirilmesi halinde, Satici, bir daha
Platform’da “satic1” olarak faaliyet gdstermekten menedilebilir. Satici, bu madde uyarinca menedilmesi halinde,
bir daha kendisi ve/veya Uglnci kisi adina Platform’da “satici” olarak faaliyet gdsteremeyecek, bu maddeye
aykiri olarak Satici ile Trendyol arasinda yeniden aracilik s6zlesmesi yapilmasinin tespiti halinde, sdzlesme
Trendyol tarafindan herhangi bir tazminat 6demekle yikimlli olmaksizin derhal tek tarafli olarak
feshedilebilecektir.

9. SORUMLULUK
9.1. Tazminat

Sozlesme ve ilgili mevzuat hikiimlerinde yer alan dider tazminat talep haklar sakl kalmak kaydiyla, Satici, (i)
Sézlesme ve ilgili mevzuat hikiumleri kapsamindaki taahhutlerini ve/veya yukumldliklerini, Sdzlesme ve ilgili
mevzuat kapsaminda yer alan hikim ve esaslara uygun, zamaninda, tam ve eksiksiz veya hig yerine
getirmemesi, (ii) Satic’'nin veya Satici'nin Tligkili Kisiler'inin is, islem veya tasarruflar ve/veya (iii) (i) ve (ii)
kapsaminda dogrudan veya dolayl olarak yoneltilen herhangi bir iddia, talep, sikayet, istem, takip, sorusturma,
tedbir ve dava dolayisiyla dogan her tiirlii hukuki, mali, idari, teknik ve/veya cezai sorumlulugun kendisine ait
oldugunu, Trendyol'un bu kapsamda hicbir sorumlulugunun bulunmadigini; bu nedenlerle, Trendyol’a karsi
yoneltilebilecek her tirll hak, alacak, maddi/ manevi zarar-ziyan ve tazminat talebinden Trendyol'u beri
kilacagini ve bu kapsamda Trendyol’u savunacadini ve bu nedenlerle, Trendyol’'un dogrudan ve dolayl olarak,
mahrum kaldidi/kalabilecedi kar (itibar kaybi ve gelir kaybi da dahil) ile maruz kaldigi/kalabilecegi zararlarin
(sayllanlarla sinirl olmamak Uizere adli ve/veya idari para ve/veya kamu otoritesi cezalari, Uglinci Kkisi
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taleplerinden dogan tazminat 6demeleri de dahil yaptigi tim 6demeler ile mahkeme masraflar, vekalet
Ucretleri, vergi, resim ve harg da dahil tim masraflar) tamamini, herhangi bir mercii ve/veya mahkeme karari
gerekmeksizin, Trendyol’'un yazili talebini miteakip, hicbir itiraz ileri siirmeden, derhal, nakden ve defaten
Odeyecedini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.2. Cezai Sart

9.2.1. Saticl, Uriin siparigini iptal ederek, Uriin'i Taglyic'ya teslim etmemesi veya Uriinii teslim etmemis
(tedarik etmemis) sayllmasi halinde, her bir génderi iginde teslim etmedidi veya Platform Kurallari uyarinca
teslim etmemis sayildi (tedarik etmedigi) Uriinler'in net satis bedellerinin toplamina karsilik gelen asagidaki
tabloda belirtilen cezai sarti ddemeyi taahhiit eder.

Tedarik Etmedigi Uriinler'in Net Satis Bedellerinin Toplani Cezai Sart Tutan
0- 99,99 TL 25TL
100 TL- 499,99 TL 50 TL
500 TL- 999,99 TL 75 TL
1000 TL- 2999,99 TL 150 TL
3000 TL- 4999,99 TL 250 TL
5000 TL ve Uzeri 350 TL

Hukuka ve dirlstlik kuralina aykin davranislarda bulunarak ve/veya Trendyol sistem, siireg ve promosyon,
indirim ve/veya kampanyalarini kétiye kullanarak Trendyol’'un ve/veya Trendyol misterilerinin maddi veya
manevi olarak herhangi zarara veya kar kaybina ugratiimasina veya bdyle bir ihtimale neden olan Satici,
sipariglerinin iptal edilebilecegini/eder "tasima durumunda” statlislinde ise iadeye cekilebilecedini, bu
kapsamdaki her tiirlii sorumlulugun bizzat Satici'ya ait oldugunu ve iptal/iade durumunda S6zlesme’nin 9.2.1.
maddesinde yer alan cezai sartin ve diger tedarik edememe yaptirimlarinin uygulanabilecegini taahhiit eder.

9.2.2. Saticr'nin, Alic’nin siparis ettigi Uriin'den farkli bir Griin (yanlis (iriin) géndermesi halinde (Platform
Kurallar'nda tarif edildigi sekilde), her bir génderi icinde yanlis génderdigi Uriinler'in net satis bedellerinin

toplamina karsilik gelen asagidaki tabloda belirtilen cezai sarti 6demeyi taahhdit eder.

Yanlis Teslim Edilen Uriinler’in Net Satis Bedellerinin Toplami Cezai Sart Tutan
0- 99,99 TL 25TL

100 TL- 499,99 TL 50 TL

500 TL- 999,99 TL 75 TL

1000 TL- 2999,99 TL 150 TL

3000 TL- 4999,99 TL 250 TL

5000 TL ve Uzeri 350 TL

9.2.3. Satic’nin, Uriin’ii Satici’'nin Termin Siiresi icinde Taslyicl'ya teslim etmekte gecikmesi halinde, her bir
gonderi icinde teslim etmekte geciktigi Uriinler'in net satis bedellerinin toplamina karsilik gelen asagidaki
tabloda belirtilen cezai sarti 6demeyi taahhiit eder.

Tesliminde Gecikilen Uriinler'in Net Satis Bedellerinin Toplami Cezai Sart Tutan
0- 99,99 TL 25TL
100- 499,99 TL 50 TL
500 TL ve uzeri 75 TL

9.2.4. Satici, Uriin’ii Termin Siiresi'nin bitiminden itibaren 5 (bes) giin gecmesine ragmen Taslyicl'ya teslim
etmez ise, S6zlesme'nin 9.2.1. maddesinde yer alan cezai sart ile beraber, Sézlesme'nin 9.2.3. maddesinde
belirtilen cezai sarti da 6demeyi taahhiit eder.

9.2.5. Satic’min Uriin'ti Alici ile arasindaki mesafeli satis sozlesmesi ve ilgili mevzuat hiikiimleri ile ticari reklam
ve tanitimlarina uygun sekilde geredi gibi (kusurlu, eksik, ayipl, hasarli ve benzeri) teslim etmemesi halinde,
her bir génderi icinde geredi gibi teslim edemedigi Uriinler'in net satis bedellerinin toplamina karsilik gelen
asadidaki tabloda belirtilen cezai sarti 6demeyi taahhdit eder.
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0-99,99 TL 25TL
100 TL- 499,99 TL 50 TL
500 TL- 999,99 TL 75TL
1000 TL- 2999,99 TL 150 TL
3000 TL- 4999,99 TL 250 TL
5000 TL ve Uzeri 350 TL

9.2.6. Satic, teslim ettigi Uriin'de agir bir kusur bulunmasi (ayakkabidan civi ¢cikmasi, Griiniin patlamasi vb.)
halinde, her bir adir kusurlu Uriin teslimati icin Trendyol'a 150 TL (yiizelliTiirkLiras) tutarindaki cezai sarti
O6demeyi taahhiit eder.

9.2.7. Satic’min Alici'ya teslim ettidi Uriin‘iin izerinde yer alan fiziksel fiyat etiketindeki tutarinin Uriin’iin
Platform’daki satig fiyatindan disiik olmasi ve Alici tarafindan bu durumun sikayete konu edilmesi halinde,
Satici, her bir Uriin basina 35 TL (otuzbesTiirkLirasi) tutarindaki cezai sarti ddemeyi taahhiit eder.

9.2.8. S6zlesme’'nin 9.2. maddesinde (9.2.7. madde harig olmak lzere) yer alan tiim cezai sartlar, bir siparise
konu Uriinler'in iki ya da daha fazla génderim ile teslim edilmesi halinde her bir génderim icin ayri ayri
hesaplanacaktir.

9.2.9. Saticl, S6zlesme’nin 9.2. maddesi kapsaminda diizenlenen cezai sartlarin bizzat Trendyol tarafindan
belirlenen zamanlarda fatura edilecegini, cezai sartlarin Trendyol tarafindan fatura edilmesi ile faturanin
diizenleme tarihi itibariyle muaccel olacadini, séz konusu fatura tutarlarini derhal, nakden ve defaten
6deyecedini, Trendyol'un s6z konusu fatura tutarlarini Satici igin tutulan cari hesaba isleme ve Satici’'nin borg
bakiyesini netlestirme ve Satici'ya yapacadi Uriin/Hizmet'in satis bedeli 6demelerinden mahsup etme hakkina
sahip oldugunu kabul eder.

9.2.10. Sézlesme'nin 9.2. maddesi kapsaminda diizenlenen cezai sartlar, ifaya ekli ceza (asil borgla birlikte
cezanin ifasi) niteligindedir. Cezai sartin 6denmesi, Sézlesme’nin 9.1. maddesi uyarinca Trendyol’'un cezai sartin
yani sira tazminat talep etmesine ve Sézlesme’de yer alan diger yaptinmlarin uygulanmasina engel degildir.

9.2.11. Satici, Sézlesme’nin 9.2. maddesi kapsaminda diizenlenen cezai sartlarin tutarlarina yonelik gerekli
dederlendirmelerde bulundugunu, cezai sartlarin, bunlar 6deme yikimlGliginin meydana gelis zamanina
bakilmaksizin Satici bakimindan makul ve karsilanabilir oldugunu, fahis olmadigini ve cezai sartlarin
6denmesinin ve/veya kesilmesinin higbir kosul ve sart altinda ekonomik mahvina neden olmayacadini,
dolayisiyla Trendyol’dan cezai sartlarin indirilmesini talep etmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

9.2.12. Sozlesme'nin 9.2. maddesinde yer alan tiim cezai sartlarin dogmasina sebep ihlalden etkilenen Alicr'ya
sbz konusu cezai sartlar tutarinda Platform (zerinden dider saticilarin Uriin/Hizmet'lerinde yapilacak
alisverislerde de gecerli olmak (izere misteri memnuniyet kuponlari tanimlanabilecek olup tanimlanmasi
halinde bu kuponlarin maliyetleri ve Uriinler'in tedarik edilmemesi dolayisiyla yiiriitilen muadil tiriin uygulamasi
nedeniyle Trendyol tarafindan katlanilan maliyetler, Satici'dan Sézlesme’nin 9.2. maddesi uyarinca tahsil edilen
cezai sart tutarlarindan karsilanacaktir. Satici, Platform’da faaliyet gosteren diger saticilarin ihlalleri dolayisiyla
bu saticilardan tahsil edilen cezai sart tutarlari ile maliyeti karsilanan misteri memnuniyet kuponlari ile maliyeti
Trendyol tarafindan karsilanan miisteri memnuniyet kuponlarinin kendisine ait Uriin/Hizmet'lerde gegerli
olmasina isbu Sézlesme ile onay verdigini ve bunun bir Platform uygulamasi oldugunu kabul eder.

10. GizLILiK

10.1. Taraflar'in, galisanlarinin, pay sahiplerinin, temsilcilerinin, yoneticilerinin, yetkililerinin, danismanlarinin
ve diger yardimar kisilerinin (“Iligkili Kisiler”) Sozlesme ile kurulan ticari iliski éncesinde, esnasinda veya
sonrasinda 6grendikleri/ edindikleri diger Tarafa ait sayilanlar ile sinirh olmamak Gzere her tiirlii mali tablo,
rapor, marka, Uyelik bilgisi, ticari sir, musteri ve piyasa bilgisi de dahil yazili ve/veya s6zIi tim finansal, ticari,
mali, hukuki, idari, teknik bilgiler ve veriler, her ne sekil ve formatta aciklanmis olursa olsun (s6zli, yazil veya
elektronik ortamdaki araglar da dahil), her ne sekil ve formatta okunabilir olursa olsun, tescilli olsun veya
olmasin ve/veya yasal korumaya konu olsun veya olmasin, “Gizli Bilgi” olarak kabul edilir. Herhangi bir bilginin
Gizli Bilgi kapsaminda olup olmadidina iliskin bir sliphe var ise, o bilgi, S6zlesme anlaminda, Gizli Bilgi olarak
kabul edilecektir. Sézlesme ihlal edilmeksizin hukuki ve mesru yollarla genel kamunun bilgisi dahilinde olan ve
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Taraflar'in gizli olmadidini agikga ve yazili olarak belirttigi bilgiler Gizli Bilgi kapsaminda degerlendirilmeyecektir.
Taraflar ilgili mevzuat hiikiimleri ya da verilmis olan bir mahkeme karari veya idari emir geregince Gizli Bilgi'yi
aciklayabilecektir; ancak bu durumda, Satici, Trendyol’a bu hususta derhal ve her halde 2 (iki) giin igerisinde
bilgi verecektir.

10.2. Taraflar Gizli Bilgi'yi basiretli bir tacirin kendi gizli bilgilerini korumakta gosterdigi 6zenle ve tiim teknik
ve fiziki imkanlarin elverdigi en yiiksek 6lclide ve diizende saklamayi, korumayi ve gizli tutmayi, her ne suretle
olursa olsun dgiincii kisilerle dogrudan/dolayli olarak paylasmamayi, Ggiincii kisilere dogrudan/dolayl olarak
aciklamamayi, aktarmamayi, ifsa etmemeyi ve gizlilik yikimldliiklerinin yerine getirilmesi kapsaminda alinmasi
gerekli olan her tiirlli 6nlemi almayi kabul, beyan taahhiit ederler. Trendyol’'un Aracilik Hizmetleri'nin sunulmasi
ve gelistiriimesi amaciyla ve bu kapsamda sayilanlar ile sinirli olmamak (izere Uriin/Hizmet'in satisi, teshiri,
pazarlamasi, tanitimi ve/veya reklami, Aracilik Hizmetleri’'nin ifasi ve geligtirilmesi icin gerekli uygulamalarin
ylritilmesi ve/veya istatistiki degerlendirmelerin yapiimasi amaglariyla Gizli Bilgi'yi agiklamasi, aktarmasi, ifsa
etmesi ve/veya kullanmasi/kullandiriimasi isbu madde kapsaminda gizlilik yakimldltklerinin ihlali sayllmayacak
olup isbu Satici bu hususlara Sézlesme ile onay vermis oldugunu kabul eder.

10.3. Taraflar, zorunlu hallerde ve/veya isin dogasi geregi lliskili Kisiler'e Gizli Bilgi vermeleri halinde, Gizli
Bilgi'nin gizliligi hususunda da bu kisileri uyarmak ve bu kisilerin Sozlesme kapsaminda yer alan gizlilik
yukimliliklerine mutlak suretle uymalarini sadlamak yikimliligindedir. Aksi takdirde Taraflar, Iligkili
Kisiler'in S6zlesme kapsaminda yer alan gizlilik ylkimldliklerine aykiri davranmalarindan miinhasiran sorumlu
olacaklarini kabul ederler.

10.4. Her ne nedenle olursa olsun, S6zlesme’nin sona ermesi veya feshedilmesi halinde, Satici, yirtrliikteki
mevzuat uyarinca yasal olarak saklamakla yikiimli olmadikga, S6zlesme’nin sona erdigi veya feshedildigi tarihi
miiteakip en geg 7 (yedi) glin icinde, Gizli Bilgi'leri, Trendyol’a geri verecek, imha edecek ve/veya kalici sekilde
silecektir (imha etti veya kalici sekilde sildi ise, bunu Trendyol’'a belirtilen siire iginde yazili olarak beyan
edecektir).

10.5. S6zlesme’nin 10. maddesi, her ne nedenle olursa olsun, S6zlesme’nin sona ermesi halinde dahi Taraflar
arasinda gegerli olmaya devam edecektir.

11. KISISEL VERILERIN KORUNMASI

11.1. Kisinin dogrudan veya dolayl olarak kimliginin belirlenmesine olanak saglayan her tiirli bilgi “Kisisel Veri”
olarak tanimlanmistir. Taraflar, kisisel verilerin islenmesi sireci kapsamindaki yukimlGlGklerini yerine
getirirken, kisisel verilerin korunmasina iliskin yirurlikte bulunan ilgili kanun ve ydnetmeliklere, veri koruma
otoritelerinin karar ve rehberlerine, ilgili kisilere hizmetin sunuldugu bélge mevzuati dahil ancak bununla sinirl
olmamak (zere, gelecekte kisisel verilerin korunmasina iligkin ydrirlige girebilecek tim diizenlemelere
("Gegerli Veri Koruma Mevzuati") uymakla yukimladir. Satic, Sézlesme'nin ifasiyla ilgili olarak
Trendyol'dan gelen sorulari miimkiin olan en kisa slirede usulliine uygun olarak cevaplandiracak, Trendyol'a
gerekli tiim bilgi, belge ve destedi ek bir bedel talep etmeksizin sadlayacak; Trendyol ile etkin sekilde is
birliginde bulunacaktir.

11.2. Taraflarin karsilikli hak ve yukimliliklerini belirleyebilmek amaciyla Taraflar arasinda isbu S6zlesme’nin
ayrilmaz bir pargasi olarak ekte yer alan “Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Protokol” diizenlenmistir.

11.3. S6zlesme’nin 11. maddesi, her ne nedenle olursa olsun, S6zlesme’nin sona ermesi halinde dahi Taraflar
arasinda gegerli olmaya devam edecektir.

12. TRENDYOL'UN FIKRi VE SINAI MULKIiYET HAKLARI

12.1. Platform ve Platform‘a iliskin her tiirlli unsur ve igerik (sayilanlar ile sinirli olmamak tizere her tirli ticaret
unvani, eser, telif, bulug, patent, marka, tasanim, grafik, logo, diger tanitici isim ve isaretler, yazilim, program
akisi, algoritma, kaynak ve nesne kodu, program ve kullanici ara yiiz, veri, veri tabani, kayit, kod, siireg, fikir,
metin, animasyon, klip, mizik, video, fotograf, resim, sekil, cizim, goriint(, slogan, ekran, know-how, proje,
konsept, program ve uygulama da dahil) (“Trendyol’'un Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar”) ve bunlarla
baglantili olarak ilgili mevzuat anlamindaki tiim fikri ve sinai miilkiyet haklar Trendyol’a ve DSM'ye aittir.

12.2. Satici Paneli (izerinde satici hesabinin olusturulmasi, Satici'ya Platform’a/Satici Paneli'ne erigim, Platform’u
kullanma ve/veya Aracilik Hizmetleri'nden faydalanabilme yetkisinin verilmesi ve/veya Sézlesme kapsamindaki
herhangi bir hiikiim, Satic'ya Platform’a ve/veya Trendyol'un ve DSM'nin/bagh istiraklerinin Fikri ve Sinai
Milkiyet Haklari'na iliskin herhangi bir hak verildigi anlamina gelmemektedir.
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12.3. Satic’'nin, Platform’u ve/veya Trendyol'un ve/veya DSM'nin/bagli istiraklerinin Fikri ve Sinai Mlkiyet
Haklar’'ni kismen veya tamamen, dogrudan veya dolayl olarak, Platform’un ve/veya Satici Paneli'nin kullanim
amaci disinda kullanimi, iktibasi, kopyalamasi, basmasi, cogaltmasi, dedistirmesi, tersine miihendislik yapmasi,
analiz etmesi, kaynak koda doénistiirmesi (geri derlemesi), sokmesi, yedeklemesi, iletmesi, depolamasi,
islemesi, satmasi, paylasmasi, yaymasi, dagitmasi, kiralanmasi, 6diing verilmesi, uyarlamasi, nakletmesi, tekrar
yayinlamasi veya baskaca is, islem ve tasarrufa konu etmesi ve/veya bunlari tesvik etmesi ve/veya yapiimasini
kolaylastirmasi mutlak suretle yasaktir.

13. MUCBIR SEBEPLER

13.1. Taraflar'in S6zlesme kapsamindaki ylkimliltklerinin ifasini kismen veya tamamen, gegici veya siirekli
olarak engelleyen veya 6nemli derecede zorlastiran, sayilanlar ile sinirli olmamak Uzere sel, deprem ve diger
dogal afetler, harp, seferberlik, yangin, grev, lokavt, mevzuat degisiklikleri, hiiklimet kararlari, siber saldiri,
iletisim sorunlari, altyapi ve internet arizalari, sisteme iliskin iyilestirme veya yenilestirme calismalari ve bu
sebeple meydana gelebilecek arizalar, elektrik kesintisi gibi, Taraflar'in gerekli 6zen ve dikkati géstermis ve
Onlemleri almis olmasina karsin, Taraflarin kontroll disinda ortaya gikan ve Taraflarin basiretli tacir olarak
Stézlesme'nin  imza tarihinde makul surette ©6ngéremeyecekleri ve sonuglarini makul masraflarla
Onleyemeyecekleri ve/veya zaman kaybetmeksizin engellemeyecekleri hallerdir.

13.2. Taraflar'dan higbiri, S6zlesme kapsamindaki yikimldliklerinden herhangi birini, miicbir sebeplerden
dolay! yerine getirememesinden veya yerine getirmekte gecikmesinden ve bu nedenle diger Taraf'in ugradigi
zararlarin tazmin edilmesinden, miicbir sebep nedeniyle yerine getiremedidi veya yerine getirmekte geciktigi
Olclide ve kapsamda sorumlu olmayacaktir. Taraflar'in sorumsuzlugu bu hallerin devam ettidi siire ile sinirlidir.

13.3. Miicbir sebep sayilacak bir halin varligi halinde, maruz kalan Taraf, dncelikle, s6z konusu miicbir sebep
olayinin nedenlerinin ortadan kaldirimasi ve dogrudan veya dolayl etkilerinin azaltimasi ve Sozlesme
kapsamindaki yUkumldliklerinin ifasinin devami icin gerekli énlemlerin alinmasi hususunda azami gayret
gosterecektir.

13.4. Micbir sebebe maruz kalan Taraf, s6z konusu durumu, durumun sonuglarini, dngériilen stresini ve
bitimini derhal yazili olarak diger Taraf'a bildirecek ve bu durumun gergeklestigini resmi belgeler ile tevsik
edecek; aksi takdirde, yukumluliklerini yerine getirememesine veya yerine getirmekte gecikmesine mdicbir
sebep halini neden gésteremeyecek/ gdsterse dahi buna itibar edilmeyecektir.

13.5. Miicbir sebep halinin 30 (otuz) glinden fazla siirmesi halinde, Taraflar’dan her biri, diger Taraf'a yazili
bildirimde bulunarak Sézlesme'’yi herhangi bir tazminat ddemekle yikimli olmaksizin derhal tek tarafli olarak
feshedebilir.

14. MUHTELiF HUKUMLER

14.1. Satici, S6zlesme'yi, S6zlesme’den dogan haklarini, alacaklarini, menfaatlerini ve/veya yikimldliklerini
Onceden Trendyol’un yazili izni olmaksizin, higbir sekilde tglincu kisilere devir veya temlik edemez. Trendyol'un
yazili izni olmaksizin yapilan temlik veya devir islemi gegersiz olacaktir. Isbu madde kapsaminda Satici, nceden
Trendyol'un yazili izni olmaksizin, Platform'da bulunan satici madazasini herhangi bir mecrada satisa sunmaz,
kiralayamaz veya baskaca herhangi bir tasarrufa konu edemez; bu kapsamda herhangi bir reklam ve tanitim
faaliyetinde bulunamaz. Trendyol, S6zlesme'yi, Sézlesme kapsamindaki haklarini, alacaklarini, menfaatlerini ve
yukimliliklerini, Satici'ya herhangi bir bildirim yapmaksizin veya Satici’dan izin almaksizin Gglinct kisilere devir
veya temlik edebilir.

14.2. Taraflar'ca imza edilmeyen veya elektronik ortamda onaylanmayan feragatler gegerli dedildir.
Taraflar'dan herhangi birinin, Sozlesme kapsamindaki herhangi bir hakkini, kismen veya tamamen
kullanmamasi, diger Taraf'dan, Sézlesme'nin herhangi bir hikim veya sartina uymasini talep etmemesi
ve/veya diger Tarafin herhangi bir ihlalinden feragat etmesi, séz konusu hikim veya sartin gereginin
miteakiben yerine getirilmesi sartini kisitlamayacak veya izleyen herhangi bir ihlalden feragat olarak
yorumlanmayacaktir.

14.3. S6zlesme’nin yorumlanmasinda ve uygulanmasinda Azerbaycan Cumhuriyeti Hukuku gegerli olacaktir.
Sozlesme’den dogabilecek her tiirlii ihtilafin hallinde Bakii Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

14.4. Sozlesme, Taraflar'in bu konudaki tim anlasmasini tegkil eder ve Stzlesme’nin konusuyla ilgili olarak
Trendyol ve/veya Trendyol'un herhangi bir grup sirketi ile Satici arasinda yapilmis olan énceki tim sézlesme,
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anlasma, mutabakat, miizakere, vaat, kosul, teklif, uzlasma, beyan ve taahhitlerin (sayilanlarla sinirli olmamak
lzere) -s6zIU ve/veya yazili, agik ve/veya zimni olsun- yerine geger ve bunlari sona erdirir.

14.5. S6zlesme’nin herhangi bir hiikmiiniin veya sartinin hiikiimsiiz, gegersiz veya icra edilemez olduguna karar
verilmesi, bu durumun tespit edilmesi veya hiikim ve sartlarinin eksik olmasi halinde, Sézlesme'nin diger
hiikiim ve sartlari tamamen ydrirlikte kalacaktir. Béyle bir durumda, Sézlesme, ilgili hilkiim ve sart S6zlesme
metninden cikarilmis gibi dederlendirilerek yorumlanacak ve uygulanacaktir.

14.6. Aksi Sozlesme kapsaminda agikga belirtiimedikge, ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda belirlenen bildirim
ybntemlerine bagvurma hakkina ek olarak, Trendyol tarafindan Satici'ya yapilacak bildirimler, Onaylanmis
Elektronik Iletisim Adresleri'ne SMS veya e-posta yoluyla, Satici tarafindan Trendyola yapilacak bildirimler ise
Satici Paneli aracilidi ile yapilacaktir.

14.7. Trendyol isbu Sézlesme’deki herhangi bir maddeyi kendi belirleyecedi herhangi bir iletisim yolu araciligi
ile ilan ederek dedistirebilir. Bu dedisiklikler, ilan edildikleri tarihte gegerlilik kazanacak, geri kalan hikimler
aynen ylrirlikte kalarak hikiim ve sonuclarini dogurmaya devam edecektir.

14.8. Aksi Sozlesme kapsaminda agikca belirtilmedikge, S6zlesme’den kaynaklanan her tirll vergi, resim ve
harglar, Saticl tarafindan karsilanacaktir.

14.9. Trendyol tarafindan duyurulan Platform Kurallari ve Satici Davranis Kurallari Sézlesme'nin devami
niteliginde olup Sézlesme’nin ayrilmaz birer parcasidirlar. Satici, DSM ile arasindaki Trendyol Ugiincii Taraf Bilgi
Givenligi Gereklilikleri Sozlesmesi'ne isbu Sézlesme'nin bir parcasi oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.
Sézlesme ve ekleri arasinda herhangi bir ihtilaf olmasi durumunda, Sézlesme'nin hikim ve sartlari gegerli
olacak ve Taraflar arasindaki ticari iliski bakimindan uygulanacaktir.

15. YURURLUK
15 (onbes) maddeden ibaret isbu Sozlesme, Taraflarca okunarak ve Satic’'nin onaylamasiyla 01.10.2024
tarihinde veya Trendyol tarafindan bildirilecek tarihte (hangisi daha geg gergeklesirse) yiiriirlige girecektir.

01.10.2024 tarihinde veya Trendyol tarafindan bildirilecek tarihten (hangisi daha geg gergeklesirse) daha sonra
Satici tarafindan Sézlesme’nin onaylanmasi halinde onay tarihi yurirlik tarihi olarak kabul edilecektir.
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EK-1: Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Protokol

EK 1: KISISEL VERILERIN KORUNMASINA YONELIK PROTOKOL
1. TARAFLAR

Isbu Ek Protokol (“Protokol”), “Trendyol Azerbaijan” LLC (“Trendyol Azsrbaycan” Mshdud Masuliyyatli
Comiyyati) ("Trendyol”) ile Elektronik Ticaret Aracilik Sézlesmesi'nin (“Ana Sozlesme”) tarafi olan Sirket
arasinda akdedilmistir. Isbu Protokol Sirket tarafindan elektronik olarak onaylandi§i veya karsilikli olarak
imzalandidi tarih itibariyla Ana Sézlesmenin eki ve ayrilmaz bir pargasidir. Trendyol ve Sirket ayri ayr “Taraf”,
birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

2. AMAC VE KAPSAM

Isbu Protokol, Taraflar arasinda imzalanan Ana Sézlesme'nin kurulmasi ve ifasi kapsaminda islenen kisisel
verilere iliskin olarak, ilgili kisilere hizmetin sunuldugu bdlge mevzuatina uygun olarak islenme, aktariima ve
muhafaza sartlarinin dizenlenmesi ve taraflarin hak ve yikimlillklerinin belirlenmesi amaciyla Ana
Sézlesme'nin ayrilmaz bir pargasi olarak diizenlenmistir.

Ana Sozlesme hiikiimleri ile isbu Protokol hiikiimleri veya taraflar arasinda isbu Protokolden dnce imzalanmig
olan diger sozlesmelerde kisisel verilere yonelik herhangi bir uyusmazlik/geliski olmasi halinde veya mezkur
sozlesmelerde kigisel verilere ydnelik herhangi bir diizenleme olmamasi halinde kisisel veriler bakimindan igbu
Protokol hiikiimleri éncelikli olarak uygulanacaktir.

3. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

3.1. Sirket, kisisel verilerin islenmesi siireci kapsamindaki yukiimldliklerini yerine getirirken, 11 Mayis 2010
tarihli 998-111Q sayil Kisisel Veriler Hakkinda Kanun dahil olmak Uzere kisisel verilerin korunmasina iliskin
yururlikte bulunan ilgili kanun ve ydnetmeliklere, veri koruma otoritelerinin karar ve rehberlerine, ilgili kisilere
hizmetin sunuldugu bolge mevzuati dahil ancak bununla sinirli olmamak (izere, gelecekte kisisel verilerin
korunmasina iliskin yirirlige girebilecek tim diizenlemelere ("Gegerli Veri Koruma Mevzuati") uymakla
yukumludur.

3.2. Sirket, Ana Sozlesme'de belirtilen yikimlillkleri yerine getirmesi sirasinda elde ettidi kisisel verileri,
yalnizca Ana Sézlesme’de belirtilen hizmetin sunulmasi amaci ile ve Gegerli Veri Koruma Mevzuati ile uyumlu
olmak ve mevzuattan kaynakl tiim ytkdmlilikleri yerine getirmek sartiyla isleme ve aktarma hakkina sahiptir.
Sirket, kisisel verilerin anilan kapsamin disinda kullanimindan veya Ugiinci kisiler tarafindan bu sekilde
kullanilmasina yol acabilecek her tiirli islemden, davranistan, hareketsizlik halinden veya faaliyetten
kaginmakla ylkimltadar. Bununla birlikte Sirket, isbu Protokol'lin aktarima iliskin hikimleri uyarinca Sirket
tarafindan Gglincl kisilere aktarilan kisisel verilerin, s6z konusu Uglincli kisiler tarafindan sair alicilara
aktariilmamasini ve herhangi bir sekilde farkl kisilerin erigsimine sunulmamasini temin eder. Bu maddede
belirtilen amag ve kapsam diginda yapilacak olan kisisel veri aktarimlari Trendyol’dan alinacak yazili onaya tabi
olacaktr.

3.3. Sirket, Ana S6zlesme'nin ifasi kapsaminda kisisel verileri Uglinci bir taraf ile paylasmasi halinde, veri
aktariminin giivenli bir sekilde saglanmasindan bizzat sorumludur. Bu baglamda Sirket, kisisel verileri paylastigi
Uglincl kisiyle asgari olarak isbu Protokol’de yer alan hiikiimleri icerecek sekilde bir s6zlesme akdetmeyi ve bu
hikimlerin eksiksiz sekilde uygulanmasini gézetmeyi taahhiit eder.

3.4. Sirket, isbu Protokolden dogan yiikiimlGliklerini yerine getirebilecek idari ve teknik yeterlilige sahip
oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. Sirket, kisisel verileri isleyen, kisisel verilere erisim yetkisi olan ya da
kisisel verilerin paylagildigi galisanlar, is ortaklari, is birligi igerisinde oldugu tim Uglnci taraflar isbu
Protokolde yer alan yukimlilikler hakkinda bilgilendirmekle ve mezkur yikimldliiklere uyulmasini temin
etmekle ylkimlidir. Bahsi gegen kisilerin, Protokol veya mevzuatta yer alan diizenlemelere aykiri davranmasi
halinde olusacak zararlardan miinhasiran Sirket sorumlu olacaktir.

3.5. Sirket, islenen veya aktarilan kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla veya her tirli hukuka aykir sekilde
baskalari tarafindan elde edilmesi halinde veya fiziksel veya bilisim altyapisinda herhangi bir bilgi giivenligi
ihlali veya riski dogmasi durumunda, hukuka aykiriligin veya riskin ortadan kaldiriimasi igin gerekli teknik ve
idari tedbirleri gecikmeksizin alacagini ve ihlalin veya riskin 6grenilmesi anindan itibaren en geg 24 saat
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icerisinde konuya yonelik Trendyol'a kapsamli sekilde bilgi verecegini ve Trendyol ile ig birligi igerisinde hareket
edecedini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.6. Sirket, Sirket tarafindan Trendyol’a aktarilan her tiirla kisisel veriye iliskin higbir hukuki, idari, cezai veya
mali ihtilafin olmadidini ve bu verilere iliskin uygulanabilir tim mevzuattan kaynaklanan hukuki tim
gerekliliklerin yerine getirildigini kabul, beyan ve taahhiit eder. Sirket, aktardigi veya erisime agtigi veriler
tizerinde mutlak bir tasarruf hakkini haiz oldugunu, tiglincii kisilerin isbu kisisel verilerin tiimii ya da bir bélimi
tzerinde herhangi bir hukuku sebebe dayali olarak bir hak iddia etmesi durumunda bundan dogabilecek
tazminat ve diger yasal sorumluluklarin kendisine ait olacagini; Trendyol'un bu durumda ugrayabilecegi her
turli zararn derhal ve nakden tazmin edecegini ve Trendyol'un bu nedenle Ana Sozlesme'yi tek yanli olarak
feshetme yetkisinin bulundugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.7. Sirket, Ana Sozlesme’nin feshedilmesi veya yurirlik slresinin sona ermesi halinde veya kisisel verilerin
silinmesi veya yok edilmesini gerektiren bir durumun ortaya ¢gikmasi durumunda veya ilgili kisilerin verilerin
silinmesini veya yok edilmesini iceren bir talebinin yerine getirilmesi gereken durumlarda veya herhangi bir
gerekge gostermeksizin Trendyol'un bu yénde bir talepte bulunmasi durumunda, tamamen Trendyol'un
tercihine bagl olarak, aktarima konu kisisel verileri yedekleri ile birlikte Trendyol'a geri gdnderecegini ya da
Trendyol'un tercihine bagh olarak kisisel verileri kendi sistemindeki asil ve yedekleri ile fiziksel kayitlari geri
donistiirilemez sekilde silecedini ve yok edecedini, mevzuatta bu ylkimlGligi yerine getirmesini engelleyen
hikiimler varsa, aktarima konu kigisel verilerin gizliligini glivence altina almak igin gerekli idari ve teknik
tedbirleri alacagini, tim bu islemleri bir denetim raporu ile Trendyol'a sunacagini ve veri isleme faaliyetini
durduracadgini kabul eder.

3.8. Sirket, Ana Sozlesme ve isbu Protokol kapsaminda isledigi kisisel verilerle ilgili ve baglantili her tirlG
uyusmazhdi, davayl ve kendisine bu verilerle ilgili yoneltiimis olan tiim talepleri, yapilan denetimleri veya
incelemeleri (ilgili kisilerin kisisel verileri ile ilgili talepleri, adli veya idari makamlar veya kamu otoritesi
tarafindan iletilen talepler veya talimatlar dahil olmak (izere) Trendyol'a ispat edilebilir sekilde ve derhal
bildirmekle yikiimlidiir. Isbu madde kapsamindaki taleplere yonelik olarak mevzuattan dogan yukimliliikler
harig olmak (izere Trendyol tarafindan yazili onay ya da herhangi bir yazili talimat veriimedigi takdirde Sirket,
herhangi bir talebe iliskin olarak bir islem yapmamayi kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.9. Sirket, Trendyol tarafindan kendisine iletilmesi halinde ilgili kisi taleplerini derhal (en geg li¢ glin igerisinde)
yerine getirmekle yiikiimliidiir. Ilgili kisiler tarafindan, Ana Sézlesme ile iliskili olabilecek kisisel verilerine yénelik
bir talebin dogrudan Sirket'e iletiimesi halinde s6z konusu talebe iliskin olarak derhal (her haliikarda ertesi is
glnl) Trendyol'a yazili bildirimde bulunulacak, bu kapsamda Trendyol’a gerekli tim bilgi, belge ve destek
sadlanacak, isbu Protokol hikiimleri uyarinca Trendyol'a karsi gerekli bilgilendirme yUkimliliga yerine
getirilmeksizin iletilen taleplere iligkin higbir islem yapiimayarak Trendyol'un talep ve talimatlari dogrultusunda
aksiyon alinacaktir.

3.10. Trendyol, Sirket'in isbu Protokol kapsamindaki taahhiit ve yiikimliliklerini yerine getirip getirmedigine
iliskin her zaman denetim yapma ve yaptirma yetkisini haizdir. Sirket, isbu Protokole uygunlugun denetimi
baglaminda ilgili tiim is ortamlarini, techizatini, belge ve elektronik verilerini elektronik olarak kayit altinda
tutacagini, seffaflik ilkesine uygun sekilde denetleme icin Trendyol'a veya yetkilendirdigi denetciye/danismana
erisilebilir kilacagini ve hem Trendyol'a hem de Trendyol tarafindan gérevlendirilecek kisilere tiim bu siireglerde
gerekli kolayhgi saglayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. S6z konusu denetimler neticesinde Sirket'in kisisel
verilere iligkin yikimliliiklerine aykiri davrandiginin tespit edilmesi halinde, ilgili denetim masraflar Sirket
tarafindan Ustlenilecek olup Trendyol’'un bu tutarlan Sirket'e yapilacak 6demelerden mahsup hakki saklidir.

4. OZEL DUZENLEMELER

4.1. Trendyol, kural olarak musterilerin, ig ortaklarinin veya saticilarin kimlik ve iletisim bilgileri basta olmak
Uzere kisisel verileri Sirket ile paylasmamaktadir. Mezkur veriler, yalnizca Sirket'in Ana Sézlesme kapsamindaki
yuktmldliklerini yerine getirmesi ile sinirli olarak, Ana S6zlesme'nin ifasi igin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanarak Sirket ile paylasiimaktadir. Sirket, s6z konusu verileri yalnizca bu maddede belirtilen amagla sinirli
olarak isleme hakkina sahip oldugunu ve bu verilerin belirtilen amaglar disinda reklam/kampanya/promosyon
basta olmak Uzere farkli amaglarla islenmesinin isbu Protokol, Sézlesme ve Gegerli Veri Koruma Mevzuati'na
aykiri oldugunu kabul, beyan ve taahht eder.

4.2. Gegerli Veri Koruma Mevzuati'na uygun davranma yikimlGlugindn yani sira Sirket, Ana S6zlesme’nin ifasi
kapsaminda elde ettidi kisisel verileri;
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L iletisime gegme amaciyla kullanmasi halinde, tiim iletisimlerin yalnizca Trendyol araciidiyla ya da
Trendyol'un yazili onaylyla yapilmasi gerektigini,

e s@zlesmesel yukumldliklerini yerine getirebilmek amaciyla isleyecek olup Trendyol tarafindan Sirket ile
paylasiimayan miisteriye ait iletisim bilgileri basta olmak lizere kisisel verileri farkli yollarla elde etmeyecegini,

e sosyal medya kanallari basta olmak lizere herhangi bir platformda yayimlamayacadini,

e kendisine ya da baska bir kisiye ait veri tabani, kayit veya rehber yaratmak, kontrol etmek, giincellemek,
dedistirmek, ilgili kisiye ait farkli kisisel bilgilerine erismek ve kendi sistemine indirmek amaciyla islemeyecegini
kabul, beyan ve taahhiit eder. Sirket tarafindan isbu madde hiikkmiine aykiri fiillerde bulunulmasi isbu Protokol’e

aykirilik teskil edecek olup Trendyol'a bu kullanimlar sebebiyle doJacak zararlara karsi talep, dava ve takip
haklari sakhdir.

4.3 Sirket, Platform’da yayimladig Uriinlere iligkin olmak lizere kisisel veri iceren model/manken fotograflari
ve bilgileri dahil olmak tizere her tiirlii gérsel, icerik, detay aciklamalarini (“Icerikler”) Trendyol'un dogru,
giincel, tam ve eksiksiz sekilde saglamakla yiikiimliidiir. Iceriklerin gercek kisiyi belirli veya belirlenebilir kildigi
hallerde, ilgili kisinin kisisel verilerini Gegerli Veri Koruma Mevzuati ve ilgili mevzuata uygun olarak temin ettigini
ve bu kapsamdaki tiim yukimlillklerini yerine getirdigini, kisisel verilerinin Platform’da yayimlanacadi ve
kullanilacadi konusunda ilgili kisileri bilgilendirdigini ve mevzuat uyarinca gerekli hallerde agik rizalarini aldigini
kabul beyan ve taahhit eder. Sirket, bu ylkumldliklerin yerine getiriimesinden ve konuya iligkin ilgili kisilerden
veya Ugcinci taraflardan gelen tiim taleplerden bizzat sorumlu oldugunu, Trendyol'un bu kapsamda herhangi
bir zarara ugramasi halinde bu zararlari derhal, nakden ve defaten tazmin edecegini ve Trendyol’un bu zararlara
iliskin Sirket'e riicu hakki oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.4. Sirket, isbu Protokol'lin 6zel diizenlemeler baghdi altinda yer alan kisisel verilere iliskin hiikimlerini ihlal
etmesi halinde, Trendyol’a 100.000 USD tutarinda bir cezai sarti nakden ve defaten édemeyi kabul ve taahhiit
eder. Sirket, isbu maddede belirtilen cezai sart meblaginin (i) adil ve hakkaniyete uygun oldugunu; (ii) iptalini
ve tenkisini talep etmeyecegini ve (iii) taraflar arasinda karsilikli olarak kabul edilmis olmasi nedeniyle fahis
oldugu gerekgesiyle iptal ve tenkisini talep etme hakkindan pesinen feragat ettigini agikga kabul, beyan ve
taahhit ederler. Trendyol'un, isbu maddede belirtilen tutarlan Sirket’e yapacagi 6demelerden mahsup hakki
sakldir.

5. SON HUKUMLER

5.1. Isbu Protokol kapsaminda ayrica diizenlenmedidi siirece Ana Sézlesme altinda diizenlenen genel hiikiimler
isbu Protokol kapsaminda da Taraflar arasinda gegerli olacaktir.

5.2. Sirket, Trendyol'un isbu Protokoliin tamamini veya bir kismini tek tarafli olarak askiya alma veya feshetme
hakkina sahip oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.3. Trendyol'un, isbu Protokol kapsamindaki haklarindan veya yetkilerinden herhangi birini kullanmayi
geciktirmesi ve/veya kullanmamasi, bu haklardan veya yetkilerden feragat ettidi anlamina gelmeyecektir.
Bunun gibi, Sirket'in isbu Protokol'den kaynaklanan herhangi bir yikimliligini yerine getirmemesi ya da
eksik yerine getirmesi, bu durumun Sirket tarafindan kabul edildigi ya da anilan yikimlillklerin yerine
getirilmesinden feragat edildigi anlamina gelmez.

5.4. Trendyol; isbu Protokol hiikiimlerinin ihlali de dahil olmak Uzere Sirket'ten dogrudan veya dolayl olarak
kaynaklanan nedenlerle Trendyol'un bir zarara ugramasi ya da yasal, idari veya cezai bir yaptinma tabi
tutulmasi halinde s6z konusu tutarlari Sirket'e riicu edecek ve Sirket bu tutarlari tiim ferileri ile birlikte ilk yazil
talepte Trendyol'a 6deyecektir.

5.5. Isbu Protokol, Ana Soézlesme'nin Sirket tarafindan elektronik olarak onaylandi§i veya karsilikli olarak
imzalandidi tarihten gegerli olup Protokol’de diizenlenen yiikiimliliikler siiresiz olarak devam edecektir.
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