OS SERVICOS QUE VAO AGREGAR VALOR
SUA EMPRESA

1. Apresentacdo da empresa

A Mcz Globway € uma empresa activa e empreendedora que presta servigcos
aos seus clientes na &rea de auditoria e consultoria informética, assisténcia técnica,
manutengao preventiva, desenvolvimento de websites, Outsourcing IT, e seguranga
informética. Cotamos com técnicos, consultores especializados e comprometidos
com as exigéncias do mercado e com as necessidades dos clientes, através do
processo de avaliacdo e aconselhamento das empresas, de acordo com a
necessidades de negdcio.

2. Identidade
Missé&o
A nossa missao € auxiliar o desenvolvimento da sua organizacao através de solucdes
tecnoldgicas inovadoras de modo a gerar o alto desempenho.
Viséo
Temos como visdo ser reconhecida com um parceiro de exceléncia na area de
Engenharia Informatica e de Telecomunicacdes.

Valores

Os Nossos valores estdo assentes na entrega da qualidade e transparéncia com
exceléncia através de solugdes inteligentes para auxiliar o seu negécio.

3. Unidades de Negodcio

ASSISTENCIA TECNICA E CONSULTORIA
GESTAO DE EQUIPAMENTOS INFORMATICA
INFORMATICA

DESENVOLVIMENTO DE

WEBSITES INSTITUCIONAIS OUTSOURCING IT



3.1. ASSISTENCIA TECNICA E GESTAO DE EQUIPAMENTOS INFORMATICA

Administracéo de redes de LAN, WLAN

Assisténcia técnica presencial e remota: apoio a utilizadores

Manutencéo e reparacao de computadores.

Manutengéo Preventiva e Manutencao Corretiva.

Servicos de Helpdesk e Field Support;

Fornecimento e manutencdo de equipamento de rede ativas a passivas. Entre
outros servicgos.

O suporte técnica podera ser feito de acordo a necessidade da empresa: podendo ser um suporte
pontual, por pacote de horas, contrato / avencas.

3.2. CONSULTORIA INFORMATICA

e Desenho, Implementacdo, Montagem da Infraestrutura de IT

e Preparacdo do ambiente, estudos de viabilidade e solu¢des possiveis para criagdo
de um sistema de nuvem — Cloud Computing

e Sistemas de video Vigilancia e controle de acesso

e Solucgbes de cablagem estruturada e fibra optica

e Training

3.3. DESENVOLVIMENTO DE WEBSITES INSTITUCIONAIS

e Desenvolvimento de sites institucionais, blogs;

e Desenvolvimento de sistemas informaticos ERP, etc.
e Desenvolvimento de loja virtuais;

e Desenvolvimento de aplicativos mobile;

e Criacdo e gestdo de contas de e-mail corporativos;

3.4. OUTSOURCING IT

e Solucbes de BackUp e Recuperacgéo de dados;
e Solucbes de Infraestruturas;
e Solucdes de seguranca fisica e logica,



3.5.  FORNECIMENTO DE SERVICOS DE INTERNET (ISP)

e Provedor de servico de internet;

3.6. FORNECIMENTO, DE EQUIPAMENTO DE TELECOMUNICACOES.

¢ Instalacdo e Manutencao;

¢ Importacao, Distribuicdo e Venda;

3.7. COMERCIO A GROSSO DE EQUIPAMENTOS INFORMATICOS

e Fornecimento de material de escritério e consumiveis.
e Fornecimento de equipamento informatico.

FORNECIMENTO,
EQUIPAMENTO
TELECOMUNIC

ECIMENTO DE
COS DE INTERNET (ISP)

COM

EQUIPAMENTOS
INFORMATICOS



4. PODE OPTAR POR 3 MODELOS DE TRABALHOS DISTINTOS
Adaptamos as necessidades do seu negdécio

Cada negocio tem as suas proprias necessidade. E com base nesta premissa que
trabalhamos com os nossos clientes: desenhamos modelos de parceria flexiveis e
ajustados a cada negdcio para garantir 0 Seu sucesso.

41. AVENCA

No modelo de avenca mensal estdo incluidos todos os servicos, produtos e meios
técnicos necessarios para que a tecnologia da sua empresa funcione e suporte o
negdcio. Este modelo permite-lhe conhecer atempadamente os custos associados ao
departamento informético e planear o orcamento anual com mais certezas.

4.2. PACOTE DE HORAS

Para empresas com necessidades informaticas pontuais cridmos o modelo de
trabalho pack de horas. As horas contratadas podem ser alocadas sempre que
precisar de apoio informético, sem a necessidade de se comprometer com um valor
mensal.

4.3. PROJETO CHAVE NA MAO

Quer implementar um novo projeto na sua empresa, fez o levantamento de
necessidades e a sua equipa informética ndo consegue dar resposta? Podemos
ajudar. A implementacdo de um sistema informatico requer meios técnicos
especializados, softwares certificados e a garantia de seguranca a cada passo.
Mediante uma analise prévia dos requisitos, podemos ajudar a sua empresa a
implementar o projeto, com todos o0s servi¢os incluidos.

5. Contacto

Tel. +258 21 423 933

Cell. +258 85 844 1716

Email- geral@mczgobway.co.mz

Website: www.mczglobway.co.mz

Endereco: Av. Eduardo Mondlane, N° 1929, Bairro
Central Maputo - Mogcambique.
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